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Baggrund og motivation

* Mere end bare gren

*» Reducering af treengsel i myldretiden
» Bedre milje og klima

* Stoerre udnyttelse af vor materiel

* Forventet besparelse p& 3%

» Qget kundetilfredshed

*

Medarbejder involvering

Omverden
0g omdomme
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Facts Danmark

% ca. 17.000 kunder pd landsplan

¢ Heraf ca. 600 potentielle DY T-kunder i Kebenhavn

% 44 timers ordreoptag

% Levering sker direkte med fast leveringsdag og tidsvindue

“ 180 egne distributionsbiler og en sterre fldde af lese trailere




Forud for projektopstart 'ﬁam

*» Potentielle kunder kontaktes af Callcenter

% Der informeres om projektet

% Standarder udarbejdes
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Forud for projektopstart @'%m

< Stejmdlinger foretaget

% 40 unikke stojkilder blev mdlt

% Stojbidraget mdlt til 42 db

% Max niveau madlt til 72 db

% Veerste stojkilder - fustager og tomme kasser med flasker

Lydeffekt Lydeffekt for o
for maksimal- | Eksempel 1. Normal handtering.
Beskrivelse middelstoj niveau
Stojkilde
LWA, LWAmax, varighed  Afstandtil Stejbidrag Max-
Stojkilde Aktivitet dB dB sek nabo ref 1time niveau
Lift
Seenkning af lift fra vognbund til terrzen Lift Sanke 84,4 97,0 12 25 24 61
Hazeve lift fra tereen til vognbund Lift Haeve 77,8 90,1 40 25 22 54
Lift fra vognbund til lukke Lift Haeve 79,5 90,7 26 25 22 55
Vognkasse
Paller (5 stk.) stables fra vognbund til stabel Vognkasse Normalt 89,1 103,0 10 25 28 67
Tomme fustager (9 stk.) leftes fra pallelefter til vognbund Vognkasse Normalt 95,6 107,9 10 25 34 72
Olkasser med tomme flasker ( 9 stk.) leftes fra vognbund til stabel  Vognkasse Normalt 92,1 103,5 10 25 3 68
Pallelefter med tomme flasker og tomme fustager frz lift til vognbund Vognkasse Elpallelafter 84,0 100,2 10 25 22 64
Pallelofter
Elpallelofter med varer (omviklet leverance p3 palle) Elpallelafter Lift til terraen 86,4 100,1 6 25 23 64
Elpallelofter med olkasser (tomme flasker) pa palle Elpallelafter Temeen til lift, afsasttes 81,5 91,5 6 25 18 56
Elpallelafter med tomme fustager pa palle fra temr=en til lift Vognkasse Elpallelafter, afsattes 85,9 97,6 6 25 22 62
Vognkasse
Kersel med tom elpallelafter p3 vegnbund Vognkasse Elpallelafter 77,7 91,3 10 25 16 55
Kersel med tom elepallelefter fra vognbund til lift Vognkasse Elpallelafter 82,3 93,5 8 25 20 58
Handtering pa terr®n
4 stabler & 5 kasser med tomme flasker fra temzen til pallelofter Varer Handtering pa temzn 91,8 107,1 30 25 35 71
Pallelofter
Tomme fustager. Elpallelafter Kersel, javn asfalt Q0,3 93,8 30 25 34 63
omviklet leverance pa palle. Elpallelafter Kersel, jaevn asfalt 84,9 90,8 30 25 28 55
Tomme fustager. Elpallelafter Kersel, ujavnt underag 100,7 106,3 5 25 36 70
Omviklet leverance pa palle. Elpallelafter Kersel, ujavnt underag Q0,3 96,5 5 25 26 61
Samlet stejbelastning rel. 1 time 42 72

Tabel 5-1. Eksempel pd beregning af stej fra varelevering med normal adfzerd.



Forud for projektopstart

L)

*

Chaufferer udpeges

L)

>

Informationsmede for alle medarbejdere i uge 6

L)

L)

>

Kulturen

L)

)

>

Projektet synliggeres pd intranettet, Carlsberg Magasinet Kilden samt

L)

Berlingske Tidende

)

*

Forste DYT bil pd gaden 4. marts
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Kundegrundlaget i dag @"s!ﬁmk

L)

*

Perspektivet udefra og ind — den gode lesning er skabt af kunderne

*

Kundegrundlaget er i dag er flot repraeesenteret, blandt :

*

Cafe miljeerne

L)

*

Veertshusene

L)

L)

*

Pizzeriaerne

L)

L)

*

Tank- og servicestationerne

L)




G
Kundegrundlaget - next step Danmark

L)

*

Stort potentiale ved en udvidelse af kundegrundlaget, som i dag
udgor ca. 900 kunder

*

Indre by udger ca. 10%

*

% Nord- og Sydsjeelland 45 %

L)

*

Nogle- og natkunder kunne ligeledes veere interessante

L)

)

*

Andre storre byer over beelterne — absolut ikke utenkeligt

)

*

Parkeringsforholdene er stadig sterste udfordring

L)
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Next step @%&m

% Vores Winning Behaviours er vores mdde at teenke og opfaere os pd.
Det er den adfeerd, der skal til, for at vi lykkes ikke bare med vores
strategi men i alle sammenhceenge, derfor ogsd DYT

% Der sikrer vi blandt andet ved involvering af medarbejderne

% 0Og ved at gore DYT til et feelles projekt




Next step Clebery

** Fremtidens DYT kunder ?
«» Kommer de mon fra oven ?
% Eller kommer de med vores flyers?

WEENTve N seatnmes Y TERNOLOGISK
\

INSTITYY

¥
% V1 du vare med pd vognen

Bedre milje og kima
Danmork Nir varerne leversc om aftenen, bilver
der minare trafik pd andre tidcpuniter,
bl.a | myidretiden. Det er med i at
reducere trengcien | mytdreticen

/ Mindre ctey)
g & 4 mindre stej og bedre ki Vi or opmmrkcomme pd cisjgener ved
-~ - levering om aftenen. V1 tager derfor
Cartsbery dellager | projeitet ‘Distrdution | Ydertimeme', der tester mers kiina- o stajveniig flore Inttiativer t1l at reducere ctajen fra
leveringen til giade for bedoere |
n&rmeden
Som fprste del af projeitet starter Vi ot fursag med ot dstribusrs of of vand 9 udvalgte kunde |
aamimerne. 24 bilv DYT kunde cig ja i1 at deitage pd DYT
I Nbar meget | vl vare med. Dictrdution | ydertimeme
S ———
Ja tak, Vi or med pd vognen gimanden
o Carisberg Danmark A/S
Virbsombed <630 Tastrug
Adrerse
. due 4
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Smagsprgver ved bilen Danmark
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