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Baggrund og motivation 
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 Mere end bare grøn 

 Reducering af trængsel i myldretiden 

 Bedre miljø og klima 

 Større udnyttelse af vor materiel 

 Forventet besparelse på 3% 

 Øget kundetilfredshed 

 Medarbejder involvering 
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Facts 
  

 ca. 17.000 kunder på landsplan 

 

 Heraf ca. 600 potentielle DYT-kunder i København 

 

 44 timers ordreoptag 

 

 Levering sker direkte med fast leveringsdag og tidsvindue 

 

 180 egne distributionsbiler og en større flåde af løse trailere 
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Forud for projektopstart 
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 Potentielle kunder kontaktes af Callcenter 

 

 Der informeres om projektet 

 

 Standarder udarbejdes 
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Forud for projektopstart 
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 Støjmålinger foretaget 
 40 unikke støjkilder blev målt 
 Støjbidraget målt til 42 db 
 Max niveau målt til 72 db 
 Værste støjkilder - fustager og tomme kasser med flasker 
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Forud for projektopstart 

 Chauffører udpeges 

 Informationsmøde for alle medarbejdere i uge 6 

 Kulturen  

 Projektet synliggøres på intranettet, Carlsberg Magasinet Kilden samt 

Berlingske Tidende 

 Første DYT bil på gaden 4. marts  
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Kundegrundlaget i dag 

 Perspektivet udefra og ind – den gode løsning er skabt af kunderne 

 Kundegrundlaget er i dag er flot repræsenteret, blandt :   

 Cafe miljøerne 

 Værtshusene 

 Pizzeriaerne 

 Tank- og servicestationerne 
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Kundegrundlaget - next step 

 Stort potentiale ved en udvidelse af kundegrundlaget, som i dag 

udgør ca. 900 kunder 

 Indre by udgør ca. 10%  

 Nord- og Sydsjælland 45 % 

 Nøgle- og natkunder kunne ligeledes være interessante   

 Andre større byer over bælterne – absolut ikke utænkeligt 

 Parkeringsforholdene er stadig største udfordring   
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Next step 

 Vores Winning Behaviours er vores måde at tænke og opføre os på. 
Det er den adfærd, der skal til, for at vi lykkes ikke bare med vores 
strategi men i alle sammenhænge, derfor også DYT 

 Der sikrer vi blandt andet ved involvering af medarbejderne  

 Og ved at gøre DYT til et fælles projekt  
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Next step 
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 Fremtidens DYT kunder ? 
 Kommer de mon fra oven ? 

 Eller kommer de med vores flyers?  



Smagsprøver ved bilen 
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