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Danske virksomheder taber innovationskraft pga. mangel pa viden

Hver fjerde danske fremstillingsvirksomhed har mistet indtjening, fordi de ikke har adgang
til den ngdvendige viden eller det ngdvendige udstyr. Hver femte virksomheder er blevet
vaesentligt forsinket eller har har opgivet at udvikle nye produkter eller at udvikle produk-
tionsprocesser, fordi de ikke har adgang til den nodvendige viden eller det ngdvendige
udstyr. Knap halvdelen af danske fremstillingsvirksomheder er afhaengige af adgangen til
den nyeste, internationale teknologiske viden for at kunne klare sig i konkurrencen.

Mange fremstillingsvirksomheder er i en global konkurrencesituation, og hver tredje virk-
somhed soger ud i verden og kgber fx viden hos udenlandske videninstitutioner, Research
and Technology Organisations?, der ligesom Teknologisk Institut og andre GTS’er? i Dan-
mark har adgang til teknologisk viden og udstyr som en kerneydelse.

Teknologisk Institut har interviewet et repraesentativt udvalg af 455 danske fremstillings-
virksomheder med mellem 35 og 1000 ansatte om betydningen af teknologisk viden, om
adgangen til udstyr og kompetencer i Danmark og om behovet for internationalisering af
virksomhedernes test- og udviklingsaktiviteter.

Anledningen for undersggelsen er Teknologisk Instituts udviklingsaktivitet for Forsknings-
og Innovationsstyrelsen om at udvide danske virksomheders adgang til ny, international
viden hos europaeiske videninstitutioner.

!t RTO’er er fx Fraunhofer (DE), Tecnalia (ES), TNO (NL) og The Manufacturing Technology Centre
(UK).

2 I Danmark findes der syv Godkendte Teknologiske Serviceinstitutter, de sakaldte GTS-institutter,
der tilsammen udggr det danske GTS-net. De syv GTS-institutter arbejder for at skabe flere innova-
tive og konkurrencedygtige danske virksomheder ved at ggre ny forskningsbaseret viden og tekno-
logi anvendelig for en bred gruppe af danske virksomheder. GTS-institutter i Danmark er ud over
Teknologisk Institut: Alexandra Instituttet, Bioneer, DBI — Dansk Brand- og Sikringsteknisk Institut,
DFM - Danmarks Nationale Metrologiinstitut, DHI, DELTA / FORCE Technology.
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1. Teknologisk viden er afggrende for hver anden danske fremstil-
lingsvirksomhed

Flertallet af danske fremstillingsvirksomheder har brug for adgang til den nyeste teknolo-
giske viden - uanset om den er tilgaengelig i Danmark eller internationalt - for at klare sig
i konkurrencen med andre virksomheder. For hver femte virksomhed er det helt afggrende
at have avanceret teknologisk indsigt pa internationalt plan, og det er en udfordring for
iseer mindre virksomheder. Medregnes de 25 procent af virksomhederne, som svarer “I
nogen grad”, er det knap halvdelen af de danske fremstillingsvirksomheder, som er af-
haengige ny international, avanceret viden for at klare sig.

"P3 internationalt plan” fortzeller, at selv mindre virksomheder er i en global konkurrence-
situation, hvor de enten skal erobre nye markeder ved at preestere i verdensklasse eller
skal forsvare deres marked ved at vaere i verdensklasse.

"Nyeste viden” fortzeller, at disse virksomheder hele tiden har brug for at kunne fglge med
i den teknologiske udvikling, uanset hvor den relevante viden og de nye muligheder opstar.
Det er vilkarene for hver fjerde danske fremstillingsvirksomhed.

Vaekst i eksport - og dermed indtaegter til velstand og velfeerd i Danmark - er dermed
afhaengig af, at disse fremstillingsvirksomheder har en hurtig og ubesvaeret adgang til den
teknologiske viden, der er s3 afggrende for deres evne til at konkurrere. Det er Teknologisk
Instituts vurdering, at behovet for adgang til den nyeste internationale teknologiske viden
vil stige i takt med, at introduktion og kombinationer af kunstig intelligens, big data, 'In-
ternet of Things’, robotter, automation mv. gger den teknologiske udviklings hastighed. I
talen om den fjerde industrielle revolution er der tryk pa ordet revolution. Der er tale om
teknologisk udvikling, som pa kort tid kan vende op og ned pa forretningsvilkar og aktgrer
i en branche. Mange virksomheder har forstdet denne dagsorden, og andre analyser gen-
nemfgrt af Teknologisk Institut viser, at danske virksomheders indkgb af forskning og ud-
vikling udggr omkring 1 procent af bruttonationalproduktet, og at en stigende del af ind-
kebet finder sted i udlandet3.

I den anden ende af skalaen for behov for avanceret teknologisk viden ligger en fjerdedel
af fremstillingsvirksomhederne. For disse virksomheder kan det veere andre faktorer, der
har afggrende betydning for konkurrenceevnen - som eksempelvis lgnniveau, kundekon-
takten, erhvervspolitiske rammebetingelser og geografisk lokalisering. En mulig forklaring
kan ogsa vaere, at nogle af disse virksomheder, der i undersggelsen ikke mener, at de er
afhaengige af den nyeste teknologiske viden, er uopmaerksomme pa de udfordringer, de
pludseligt kan std i, ndr konkurrenter bryder igennem med nye teknologiske Igsninger.

Figur 1.1 viser interviewsvarene fra 455 fremstillingsvirksomheder pa spgrgsmalet: "I hvil-
ken grad er jeres konkurrenceevne afhangig af, at I kan f& adgang til den nyeste tekno-
logiske viden pa internationalt plan?”

3 Teknologisk Institut har i samarbejde med Styrelsen for Forskning og Innovation udarbejdet en
prognose for erhvervslivets investeringer i forskning, udvikling og innovation. Se “Erhvervslivets
Investeringer i Forskning, Udvikling og Innovation i Danmark 2014"”, udgivet af Styrelsen for Forsk-
ning og Innovation, 2015. Kontakt teamleder Leif Henrik Jakobsen, Teknologisk Institut: lhjn@tek-
nologisk.dk / +45 72 20 26 74
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Figur 1.1: Teknologisk viden er afggrende for konkurrenceevnen hos 44 procent af de dan-
ske fremstillingsvirksomheder

=1 hgjgrad I nogengrad =1 mindre grad = Slet ikke Ikke relevant/ ved ikke

5%

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.

Note: Spgrgsmalsformuleringen lyder: "I hvilken grad er jeres konkurrenceevne afhaengig
af, at I kan fa adgang til den nyeste teknologiske viden pa internationalt plan?”

Behovet for ny teknologisk viden pa internationalt plan findes i alle brancher, men szerligt
i elektronikindustrien og i plast-, glas- og betonindustrien er ny teknologisk viden afgg-
rende. Omvendt forteeller under hver tredje virksomhed fra fgde-, drikke- og tobaksvare-
industrien samt metalindustrien, at ny teknologisk viden har betydning for konkurrence-
evnen. Det er en lidt mindre andel, men stadig en betydelig andel.

Fordelingen pr. branche er vist i Figur 1.2.
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Figur 1.2: Andel af virksomheder pa tvaers af brancher der svarer, at teknologisk viden har
vaesentlig betydning for konkurrenceevnen

CA Fogde-, drikke- og tobaksvareindustri

CB Tekstil- og leederindustri

CC Tree- og papirindustri, trykkerier
CE Kemisk industri

CG Plast-, glas- og betonindustri
CH Metalindustri

CI Elektronikindustri

CJ Fremst. af elektrisk udstyr

CK Maskinindustri

CL Transportmiddelindustri

CM Mgbel og anden industri mv.

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.

Note: Listen er lavet efter Danmarks Statistiks branchekoder for de enkelte virksomheder.
Brancherne CD Olieraffinaderier mv. og CF Medicinalindustri er samlet under CE Kemisk
industri. Kun svarkategorierne "I hgj grad” og “I nogen grad” er vist i figuren.

Behovet for adgang til teknologisk viden vokser med virksomhedens stgrrelse. De mindre
virksomheder har knap s& ofte behov for den nye viden som de lidt stgrre virksomheder.
I virksomheder med over 100 ansatte svarer naesten seks ud af ti af virksomhederne, at
teknologisk viden er et vigtigt konkurrenceparameter. Forklaringen er sandsynligvis, at de
stgrre virksomheder i hgjere grad end de sma virksomheder udvikler teknologiintensive
produkter og processer og i hgjere grad har ressourcerne til at haevde sig pa et globalt
marked.

Figur 1.3 viser sammenhasngen mellem behov for adgang til teknologisk viden pa interna-
tionalt plan og virksomhedernes stgrrelse.
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Figur 1.3: Andel af virksomheder p% tvaers af virksomhedsstgrrelse, der svarer, at teknologi
har veesentlig betydning for konkurrenceevnen

35-49 ansatte

50 -99 ansatte

100+ ansatte

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.

Note: Kun "I hgj grad”-svar og “I nogen grad”-svar er vist i figuren.
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2. Global konkurrence kraever global, teknologisk indsigt

Virksomheder, som henvender sig til markeder uden for Danmark, skal kunne noget szerligt
for at opna succes. For fremstillingsvirksomheder ligger der ofte teknologi bag ved at kunne
praestere produkter eller services med unikke egenskaber, en individualiseret eller preecis
produktion, konkurrencedygtige priser, en sofistikeret logistik, et gennemtaenkt design el-
ler brug af avancerede materialer.

Derfor er behovet for global, teknologisk indsigt stort hos disse virksomheder.
Det illustreres af:

= At de eksporterende virksomheder i langt hgjere grad vurderer, at ny international
teknologisk indsigt er et afggrende konkurrenceparameter, end virksomheder, der
ikke eksporterer. 86 procent af fremstillingsvirksomhederne i undersggelsen er ek-
sporterende.

= At de globalt orienterede virksomheder i hgjere grad betragter ny, international
teknologisk indsigt som et konkurrenceparameter end virksomheder, som ikke er
globalt orienterede. En virksomhed betegnes som globalt orienteret, hvis virksom-
heden har flere ansatte uden for Danmark end i Danmark, hvis mere end 50 procent
af omsaetningen stammer fra eksport, eller hvis mere end 50 procent af virksom-
hedens fremstilling foreg%r uden for Danmark. 65 procent af fremstillingsvirksom-
hederne i undersggelsen er globalt orienterede.

= At innovative virksomheder i hgjere grad betragter ny, international teknologisk
indsigt som et konkurrenceparameter end ikke-innovative virksomheder. Der er dog
ikke tale om en signifikant forskel. En virksomhed betegnes som innovativ, hvis
virksomheden har omsaetning fra produkter, den selv har udviklet. 83 procent af
virksomhederne i undersggelsen kan kategoriseres som innovative.

Figur 2.1 nedenfor kobler behovet for adgang til teknologisk information med fglgende
virksomhedskendetegn: eksport, global orientering og innovation. Forskellen til de virk-
somheder, som ikke eksporterer, ikke er globalt orienterede eller ikke er innovative, er
markant.
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Figur 2.1: Kendetegn ved virksomheder, for hvem teknologisk viden er et konkurrencepa-
rameter. Figuren viser andelen af virksomheder, der svarer, at teknologisk viden har vae-
sentlig betydning for konkurrenceevnen

Ek=port

Ingen eksport

M= 456

Ikke innovative

st [

N=3%31

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016.

Note: Kun "I hgj grad”-svar og "I nogen grad”-svar er vist i figuren.
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3. Innovation forsinkes af mangel pa udstyr eller viden

Svigter adgangen til ny viden eller udstyr, kan konsekvensen vaere, at virksomheder ma
opgive at udvikle nye produkter eller produktionsprocesser. Det kan koste pa konkurren-
ceevnen i virksomheden, og pd samfundsplan kan det fa konsekvenser i form af fx tab af
arbejdspladser og tab af eksportindtaegter, hvilket kunne bidrage til velstand og velfaerd i
Danmark.

Hver fjerde fremstillingsvirksomhed har mistet indtjening, fordi de manglede adgang til
teknisk udstyr eller viden.

Hver femte fremstillingsvirksomhed har faet forsinket udvikling eller opgivet at udvikle nye
produkter og produktionsprocesser, fordi de ikke har haft adgang til den forngdne tekniske
viden eller det forngdne udstyr. Det geelder virksomheder i alle brancher.

Figur 3.1 viser, at hver fjerde virksomhed har mistet indtzegter som fglge af manglende
adgang til tekniske kompetencer og udstyr.

Figur 3.2 nedenfor viser, at hver femte virksomhed har oplevet, at en produktudvikling
eller en ny produktionsproces er blevet vaesentligt forsinket eller opgivet som fglge af
manglende adgang til teknisk udstyr eller viden.

11
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Figur 3.1: Andelen af virksomheder, der har mistet indtjening som fglge af manglende
adgang til teknisk udstyr eller viden

=Ja = Nej =Ved ikke

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.

Note: Spgrgsmalsformuleringen lyder: “Har I inden for de seneste fem ar oplevet at miste
indtjening, fordi I ikke kunne finde den rette tekniske viden eller det rette udstyr til at
hjaelpe jer?”

12
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Figur 3.2: Hver femte virksomheder har prgvet at blive forsinket eller helt opgive innova-
tionsprocesser som fglge af manglende adgang til teknisk udstyr eller viden

Har linden forde sidste 5 &r vaeret ude for, at Har linden forde sidste 5 &r vaeret ude for, at udvikling

udviklingen af et produkt blev vaesentligt forsinket eller eller installation af nye produktionsprocesser blev

opgivet, fordilikke kunne findeden rette tekniske viden vaesentligt forsinket eller opgivet, fordilikke kunne finde

ellerudstyrtil athjzlpe jer? denrette tekniske viden eller udstyrtil at hj=lpe jer?
mla mNej mVedikke m)a =mNej mVedikke

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.
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4. Knap hver tredje virksomhed har kgbt viden i udlandet

Knap hver tredje fremstillingsvirksomheder har kgbt ydelser hos europaeiske teknologiske
serviceinstitutter sdsom Frauenhofer, TNO og VTT og lignende institutter. Nogle fa endda i
meget hgj grad.

Figur 4.1: Hver tredje virksomhed har kgbt ydelser hos europaiske teknologiske
serviceinstitutter

I hgj grad - T nogen grad =1 mindre grad = Slet ikke Tkke relevant / ved ikke

3%

17% 13%

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.

Note: Spgrgsmalsformuleringen lyder: “I hvilken grad har I inden for de seneste fem ar
kgbt ydelser hos europeeiske teknologiske serviceinstitutter uden for Danmark som fx Frau-
enhofer, TNO, MTC, VTT, Tecnalia eller andre?”

Resultatet stemmer overens med Teknologisk Instituts analyse for Uddannelses- og forsk-
ningsministeriet "Internationalisering af virksomhedernes forskning og udvikling”4.

Sammenfattende pegede Teknologisk Institut pa, at danske virksomheders investeringer i
kebt forskning og udvikling (FoU) er tredoblet siden 2005. I samme periode har der ogsa
vaeret over 40 procent stigning i virksomhedernes investeringer i egen FoU. Internationalt
er virksomheders investeringer i FoU ogsa stigende - ikke mindst i “emerging markets”.

Udviklingen i danske virksomheders strategier og investeringer i FoU indikerer, at der i
disse @r - ogsa inden for FoU - sker en steerkere international specialisering og arbejds-
deling. Det synes at vaere en global trend, og det vil derfor formentlig ogsa give anledning
til gget efterspgrgsel fra udenlandske virksomheder efter FoU i Danmark. Der foreligger

4 http://ufm.dk/publikationer/2015/filer/analysis-and-evaluation-2015.pdf

14
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dog kun meget begraenset information om de udenlandske virksomheders kgb af FoU i
Danmark. Danske virksomheder tillaegger det stadig stor betydning at opbygge centrale
FoU-kompetencer internt i virksomheden. Men pa nogle omrader vil andre virksomheder
eller forskningsmiljger besidde unik eller specialiseret viden, som danske virksomheder
med fordel kan erhverve eksternt. Omkostningsbesparelser ved at erhverve FoU eksternt
synes derimod ikke at spille nogen vaesentlig rolle i forhold til behovet for at fa adgang til
den specifikke viden.

15
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5. Virksomheder mangler relevant viden og udstyr i Danmark

De vaesentligste arsager, til at nogle fremstillingsvirksomheder m3 til udlandet for at kgbe
viden eller adgang til udstyr, er ifglge virksomhederne selv, at den relevante viden eller
det relevante udstyr ikke findes i Danmark. 40 procent angiver, at relevant viden ikke
findes i Danmark, og 33 procent angiver, at relevant udstyr ikke findes i Danmark.

16 procent af virksomhederne har kgbt ydelser i udlandet, fordi deres kunder har mest
tillid til test og dokumentation fra deres eget land, mens 14 procent svarer, at det skyldes,
at viden er billigere i udlandet.

Hver tiende virksomhed, der har kgbt viden hos europzeiske teknologiske serviceinstitutter,
svarer, at de kagber der, hvor deres kunder bor, fordi det er lettest.

Arsager til kgb i udlandet fremgar af figur 5.1.

Figur 5.1: Arsager til, at virksomhederne kgber ydelser hos europaeiske teknologiske ser-
viceinstitutter

Relevant viden findes ikke i
Danmark

Relevant udstyr findes ikke i
Danmark

Vi har et godt netvaerk til dem
i forvejen
28% af de danske
fremstillingsvirksomheder
har kebt udenlandske Vores kunder har mest tillid til
GTS5-ydelser test og dokumentation fra
deres eget land

Viden er billigere i udlandet
end i Danmark

Vi keber, hvor vores kunder
bor, fordi det er lettest

Kilde: Teknologisk Institut, survey blandt fremstillingsvirksomheder. Data indsamlet i maj
2016. 455 svar.
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6. Fremstillingsvirksomheder far bedre adgang til ny, teknologisk
viden

6.1. Industri 4.0 szetter turbo pa videnbehovet

Industriproduktion er ved at gennemgd en stgrre digital transformation. Der vil komme
krav til, at fremtidens maskiner og komponenter kan indga i fremtidens smarte produktion,
hvor hele veerdikaeden er digitaliseret, og hvor produktionsudstyr og komponenter skal
kunne indgd i et digitalt sammenhaengende netvaerk.

En meget vigtig driver for vaekst er gget eksport. Det er essentielt for danske sma og
mellemstore produktionsvirksomheder, at de har den ngdvendige viden om de markeder,
de gnsker at begive sig ind p&. De globale fijernmarkeder er typisk langt mere komplekse
og turbulente end de kendte naermarkeder. Markedsspecifikke teknologiske serviceydelser,
der udspringer fra krav i markedet, i lovgivningen eller fra et direkte krav fra kunden, vil
ikke altid veere tilgaengelige nationalt.

De danske industrivirksomheder udvikler typisk produkter og underleverancer til andre
danske og internationale virksomheder. Som fglge heraf bevaeger mange af de sma og
mellemstore danske industrivirksomheder sig over mod stgrre specialisering og nichepro-
duktion, hvilket stiller store krav til udbuddet af teknologisk service.

De fire traditionelle naermarkeder - Tyskland, Sverige, Norge og Storbritannien - aftager
mere end halvdelen af den danske SMV-eksport. SMV-eksporten er domineret af metalva-
rer og af andre forarbejdede varer samt af maskiner og komponenter til industrien, hvorfor
fokus for Teknologisk Instituts arbejde i denne sammenhang er koncentreret omkring
fremtidens behov for teknologisk service inden for fremtidens industriproduktion.

6.2. Nye samarbejder med Europas staerkeste videninstitutioner
for industri

For at understgtte danske fremstillingsvirksomheder samarbejder Teknologisk Institut med
Forsknings- og Innovationsstyrelsen om at udvide danske virksomheders adgang til ny,
international viden. Teknologisk Institut har etableret et styrket strategisk samarbejde med
Fraunhofer (DE), Tecnalia (ES), TNO (NL) og The Manufacturing Technology Centre (UK)
om udbud af videnplatforme og teknologiske serviceydelser pa tveers af landegraenser in-
den for fremtidens industriproduktion.

De fire udenlandske RTO-samarbejdspartnere har klare styrkepositioner inden for fremti-
dens produktion, der komplementerer det danske GTS-system. Tiltaget er henvendt til de
danske sm& og mellemstore fremstillingsvirksomheder, der udvikler produkter og under-
leverancer til de globale veerdikaeder. Danske sma og mellemstore fremstillingsvirksomhe-
der far lettere adgang til teknologiske serviceydelser. Adgangen til den samlede laborato-
rieinfrastruktur vil blive lettet gennem aftaler institutterne imellem om prisstruktur, ret-
tigheder og andre aftalemaessige forhold.

Det kan dbne nye eksportmuligheder for danske fremstillingsvirksomheder, eftersom sam-
arbejdet med de europaeiske RTO’er vil kunne abne dgre ind til disse industrier. RTO’erne
har vidtfavnende viden om relevante aktgrer, om vaerdikaedernes opbygning samt om krav
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og godkendelsesprocedurer, og det kan skabe nye former for partnerskaber og konstella-
tioner, der igen kan fremme de sma og mellemstore virksomheders eksport.

6.3.

Nye tilbud til danske SMV’er i fremstillingsindustrien

Teknologisk Institut ved, hvordan man kan understgtte produktion af mindre serier om-
kostningseffektivt og med hgj kvalitet. Men med et samarbejde med Fraunhofer, Tecnalia,
TNO og MTC daekker det teknologiske serviceudbud et langt stgrre omrdde. Teknologisk
Institut udvikler nye tilbud til fremstillingsindustrien:

Lgsning af teknologiske problemer. Virksomheder, der har et konkret problem
i deres eksisterende produktion eller i forhold til deres eksisterende leverance -
proces, test setup, karakterisering, fejlsggning - og efterspgrger udenlandske vi-
denleverandgrer med unik viden, der kan hjaelpe med denne problemstilling.
Hjaelp til innovationsprocessen. Virksomheder, der udvikler nye produkter. Virk-
somheder gnsker proof-of-concept for nye koncepter i forbindelse med produktud-
vikling og efterspgrger i denne sammenhaang specifikt udstyr, der ikke eksisterer i
det danske GTS-system.

Inspiration til at anvende nye teknologier. Teknologisk Institut og de samar-
bejdende RTO’er viser nye teknologier i Danmark ved Open Labs, seminarer etc.,
hvilket giver inspiration til digitalisering, effektivisering af processer, nye proces-
teknologier, nye komponenter og produkter mv.
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Bilag 1: Om undersggelsen

Resultaterne er repraesentative for danske fremstillingsvirksomheder i stgrrelsen 35-1000
ansatte.

Populationen for undersggelsen er fremstillingsvirksomheder i Danmark (NACE 10 00 00
til 33 99 99). Der er udvalgt sdledes, at der kun indgar hovedselskaber. Stgrrelsesmaessigt
er det afgraenset til virksomheder med mellem 35 og 1000 ansatte. Population og stikprgve
er udvalgt fra NN Markedsinformation. Information om antal ansatte fra NN Markedsinfor-
mation kan variere fra det egentlige antal ansatte pa tidspunktet for denne undersggelse
- eksempelvis pa grund af pludselige udsving.

Jysk Analyse har stdet for stikprgve og for dataindsamling. Dataindsamlingen er foregaet
i perioden fra 4. maj til 25. maj 2016 som telefoninterview. Der er foretaget indtil 12 opkald
til virksomheder, hvor der ikke er truffet en svarperson.

Dataindsamlingen er gennemfgrt som telefoninterview med en person fra ledelsen i virk-
somheden. Der blev gennemfgrt en pilottest. Denne test gav anledning til andringer i
spgrgerammen og til, at interviewet blev forsggt kortet ned. Interviewtiden ligger mellem
7 minutter og 34 minutter. Den gennemsnitlige interviewtid er p& knap 13 minutter.

Alle telefoninterview er gennemfgrt ved hjaelp af SOPHI - et CATI-system udviklet af Jysk
Analyse - in-house hos Jysk Analyse med egne uddannede interviewere. Laengden af in-
terviewet og typen af spgrgsmal og svarmuligheder stillede store krav til interviewerne.

I de tilfeelde, hvor virksomhederne eller respondenterne var i tvivl om undersggelsen, blev
der afsendt en kort introduktion til undersggelsen og truffet en aftale om at ringe op igen.

Der er i alt opndet kontakt til 757 relevante virksomheder, hvoraf 455 (60 procent) indvil-
gede i at deltage og efterfglgende gennemfgrte interviewet. Der er tale om en ganske
tilfredsstillende svarprocent for en undersggelse af denne type og laengde.
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Virksomheder efter region

REGION
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent

Yalid Hovedstaden 74 16,3 16,3 16,3
Sjeelland 43 9,3 9.3 256
Syddanmark 120 26,3 26,3 51,9
Midtjylland 140 30,6 30,6 826
Mordjylland 74 17,4 17,4 100,0
Total 455 100.,0 100,0

Virksomheder efter branche
FBranche$S
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent

Valid  CAFade- drikke- og a4 18,5 18,5 18,5
tobaksvareindustri
CEB Tekstil- og 10 2,3 2,3 20,8
leederindustri
CC Trae- og papirindustri, 36 8,0 a0 28,7
trylkerier
CD Olieraffinaderier mv. 1 2 2 2849
CE Kemisk industri 12 27 27 31,6
CF Medicinalindustri 4 1] ] 3245
CG Plast, glas- og 45 949 949 424
hetonindustri
CH Metalindustri 7a 17,2 17,2 59,6
Cl Eleltronikindustri 2 G,0 6,0 65,7
CJ Fremst. af elekirisk 18 41 41 69,8
Ldstyr
Ck Maskinindustri 74 17,3 17,3 87,1
cL 15 2 2 80,3
Transportmiddelindustri
CM Makel og anden 44 9,7 9,7 100,0
industri mv.
Total 455 100,0 100,0
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Virksomheder efter stgrrelse

ansatteint
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  35-49 ansatte 166 36,3 36,3 36,3
50-99 ansatte 153 335 3348 69,9
100+ ansatte 137 o 301 100,0
Total 455 100,0 100,0

Virksomhedernes fremstilling i Danmark

Hwvor stor en andel afvirksomhedens fremstilling furegﬁr i Danmark?

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent

Yalid Ingen fremstilling i Dk 3 i3] 5] 5]
Lnder10% 18 4.0 4.0 46
10-19% 5 1,2 1,2 58
20-28% 14 3 a 8,49
30-38% 10 23 2,3 11,2
40-48% 8 1.7 1.7 12,49
50-550% 20 445 45 17,4
G0-69% 13 28 28 20,2
TO-Ta% 14 3,0 3.0 23,3
80-88% LR 5.0 9,0 2.2
G90-958% 44 9,7 a7 419
100% 263 57,7 a7.7 99 6
Ved ikke 2 4 4 100,0
Total 455 100,0 100,0
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Virksomhedernes markeder

Hwvem, vl du sige, er virksomhedens primare kunder?

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent

Walid Andre virksomheder (b2h) 304 G7.0 67,0 67,0

Forbrugere (b2c) a8 1248 128 a8

Cffentlige organisationer 11 25 25 82,3

og institutioner (b2 a)

Blandet a0 17,5 17,48 498

Ved ikke 1 2 2 100,0

Total 455 100,0 100,0

Virksomhedernes eksport
Hwvor stor en andel af omsaetningen stammer fra eksport?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent

Yalid Ingen eksport 63 13,7 13,7 13,7

Lnder10% 42 5,2 9,2 23,0

10-19% 24 52 52 28,1

20-28% LR 8.4 8,49 ara

30-38% 13 24 24 40,0

40-48% 18 41 41 440

50-550% 25 5.6 5.6 44 6

G0-69% 27 6,0 &,0 85 7

TO-Ta% 40 8.8 8.8 G4 4

80-88% ar 8,1 a1 725

G90-958% g7 21,3 21,3 89349

100% 17 3.8 a8 47,6

Ved ikke 11 24 24 100,0

Total 455 100,0 100,0
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Virksomhedernes omsatning fra egenudviklede produkter

Hvor stor en andel af omsatningen stammer fra produkter eller senices, som
virksomheden har udviklet inden for de sidste to ar?

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent

Yalid Ingen egen udvikling 66 14,6 14,6 14,6
Lnder10% a7 18,0 18,0 336
10-18% 81 17,7 17,7 51,3
20-28% 53 1,7 11,7 63,0
30-38% 27 549 549 63,9
40-45% 13 2,4 28 1.7
50-59% 22 449 449 76T
G0-69% 4 9 9 77.A
T0-79% 3 T 7 7az2
80-88% 8 1.7 1.7 7849
490-98% 6 1,3 1,3 a1,3
100% 22 448 43 86,1
Ved ikke 64 13,49 13,9 100,0
Total 455 100,0 100,0

Virksomhedernes ambition for vaekst

Hvad er ambitionen for virksomhedens vaekst i de kommende 2 - 4 ar?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid  Hajere vaekst end andre i 284 62,3 62,3 62,3

branchen

Veaekstsom andre i 131 a8 a8 8911

hranchen

lkke nogen veekst 18 34 348 450

Wil veere mindre end i dag & 1,3 1,3 96,3

Wed ikike 17 37 a7 100,0

Total 455 100,0 100,0
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Globalt orienterede virksomheder

Globalt orienterede virksomheder er en beregnet variabel. Virksomhederne er kategorise-
ret som globalt orienterede, hvis:

- Virksomheden har flere ansatte uden for Danmark end i Danmark.
- Mere end 50 procent af omsatningen stammer fra eksport.
- Mere end 50 procent af fremstillingsvirksomheden foregdr uden for Danmark.

Globale — ikke globale

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Nationalt orienterede virk-
161 35,4 35,4 35,4
somheder
Valid  Globalt orienterede virksom-
294 64,6 64,6 100,0
heder
Total 455 100,0 100,0
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