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Baggrund Danske produktionsvilkar og afsaetningsmarkeder kreever en saerlig hej grad

af automatiseret datahandtering for at sikre en effektiv produktion. Teknolo-
gien indenfor talegenkendelse er vaesentlig forbedret over de seneste ar, og
derfor gnskes produktionsforbedringerne, kvalitet og effektivitet belyst.
Overordnet projektmdl  Denne arbejdspakke er et 2-arigt projekt, hvor der udarbejdes og demon-
for arbejdspakken streres en lgsning, som kan give operateren "frie haender” og mindre tastear-
bejde.

Introduktionen af talegenkendelse pa slagteriet kan dbne op for flere regi-
streringer og @get kvalitetsniveau.

Det blev 2018 bestemt, at der skulle arbejdes med leverandegrregistreringer.

Der skulle udarbejdes en demonstrator, der viser effekten af brugen af tale-
genkendelse under leverandgrregistreringer.

Der skal i samarbejde med falgegruppen udfgres en koncepttest pa udvalgte
veertsslagterier.

Mdlgruppen Primaert danske slagterier (virksomheder inden for fgdevarebranchen).

Veerdiskabelsen Tastearbejde minimeres for slagterimedarbejderen, fokus vil veere pa opga-
ven. Der vil vaere mulighed for flere registreringer.
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Metodeuavikling

Side 2

Leverandarregistrering kan forega ved stadbordet og ved leverandartermi-

nalen.

Leveranderregistrering ved stedbordet

Den primaere funktion for stgdbordet

er ophaengning af grise pa haengejern 0\
. ) -

samt registrering af leverandgrnumre

og kankode.

Stationen er bemandet med 2 perso-
ner, hvor farste persons arbejdsop-
gave er at stikke grisen ved haserne
samt registrere leverandernummer og
kon. Den anden persons primasre ar-
bejdsopgave er at haenge grisen pa

haengejern og verificere leverander I&‘ | | :':::ﬂw‘
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skaermbilledet.
Use case: stedbordet
Use cases benyttes af soft- Use Cases
wareudviklere til at beskrive
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1.1. Use case: Indtal leverandgrnummeret ved stgdbordet - Accepteret input

System: Talegenkendelse ved stgdbord.

Scenario: Leverandgrnummeret indtales og gemmes.

Pre-conditions: Farste gris ankommer til stadbordet.

Navn: Indtal leverandgrnumre

Post-conditions: Id-nummer og leverandgrnummer er knyttet sammen.

#1

#2

#5

#6

Typical course of events

Actor
Dagens farste gris vippes ud af vippetru-
get ved stadbordet.

Operator 1 afleeser det tatoverede leve-
randgrnummer og indtaler nummeret i et
headset til brug for talegenkendelsen.

Stikning kan, hvis muligt og forsvarligt, ud-
fores samtidig.

Operatar 1 validerer ud fra displayet, om
det genkendte leverandgrnummer er kor-
rekt.

Efter validering skal der kvitteres ved at
indtale "accept”.

#3

#4

#7

System

Talegenkendelsen genkender det ind-
talte nummer og returnerer nummeret
til systemet.

Pa et display viser systemet nu det leve-
randgrnummer, som talegenkendelsen
genkendte.

Talegenkendelsen genkender det ind-
talte "accept”. Systemet venter derefter
pa, at operatgren indtaler en kankode.

Systemet skal gare brugeren opmaerk-
som pa, at systemet venter pa en ken-
kode.

"Accept” valgfri kommando. Kommandoen kan fx erstattes med, at man siger "ok”.
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Side 4

Leveranderregistrering ved leveranderterminalen
Terminalen benyttes primaert til

registreringer af leverandgrnum-

Registregings punkt

mer og ken.

Arbejdspositionen bemandes
kun af én person.

Arbejdsprocessen er lidt ander-
ledes end ved stgdbordet, idet
grisen allerede haenger pa haen-
gejern. Derfor skal operatgren
visuelt se leverandgrnummeret
pa grisen og bestemme kannet.
Herefter foretages registreringen.

Use cases for leverandgrterminalen
| forbindelse med leverandarregistre-
ring ved leverandgrterminalen kan
brugen af talegenkendelse beskrives
ved de use cases, der kan ses her.

| modseetning til registrering af leve-
randgrer ved stadbordet er denne po-
sition kun bemandet med én person.

| de efterfglgende afsnit kan use case,
der beskriver brugen af talegenken-
delse ved leverandgrterminalen, ses.

XX

i?

Operatgr

Use Cases

77 Indtal kgnkode 77

“Samme leverandgr
—Indtal kgnkode
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1.2. Use case: Indtal leverandernummeret ved leverandgrterminalen - Accepteret input

System: Talegenkendelse ved leverandgrterminalen.

Scenario: Leverandgrnummeret indtales og gemmes.

Navn: Indtal leverandgrnumre

Pre-conditions: Farste gris ankommer til leverandgrterminalen.

Post-conditions: Id-nummer og leverandgrnummer er knyttet sammen.

#1

#2

#6

#7

Typical course of events

Actor
En slagtekrop ankommer ved leverandar-
terminalen.

Operater indtaler leverandgrnumret i et
headset til brug for talegenkendelsen.

Operatgr validerer ud fra displayet, om
det genkendte leverandgrnummer er kor-
rekt.

Efter validering skal der kvitteres ved at
indtale "accept”.

#3

#4

#5

#8

#9

System

Talegenkendelse returnerer leverander-
nummeret til systemet.

System sammenknytter leverandgrnum-
meret og id-nummeret pa haengejernet.

ID-nummeret er blevet modtaget via
slagtegangs PLC'en.

P& et display viser systemet nu det leve-
randgrnummer, som talegenkendelsen
genkendte.

Talegenkendelsen genkender det ind-
talte "accept”.

Systemet genkender et "Accept”. Syste-
met vil nu vente p3, at operatgren ind-
taler en kankode.

"Accept” valgfri kommando. Kommandoen kan fx erstattes med, at man siger "ok".
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Side 6

Vurdering af tidsforbrug ved at benytte talegenkendelse
| dette afsnit vurderes det tidsmaessige aspekt ved at introducere talegen-

kendelse ved leverandgrregistrering.

Antagelser gjort af projektgruppen:

e Dettager et menneske mindre end 0,5 sekunder at genkende et tal pa

en skaerm og indtale et "accept”.

e Lokalisering samt visuel genkendelse af tatoveringen tager 0,5 sek.
e Ud fra tidligere observation er det vurderet, at selve stikningen af ha-

serne tager 2,5 til 3 sek. pr. gris.

e Linjehastighed ved stadbordet er i fglgende eksempler 450 grise/time.
e Linjehastighed ved leverandgrterminalen er i fglgende eksempler 700

grise/time.

Diagrammerne nedenunder skal bruges til at se pa tidsforbruget ved at be-
nytte talegenkendelse for leverandgrregistrering samt bestemmelse af kan.

Diagram for stedbordet

Timing af leverandgr og kgnkode indtalelse med ”accept”

Operatgr 1

Lokalisering og visuel genkendelse af tatovering

0.5 Sec
I
1 Sec I—Indta ler Ieverandarnr—h
| [
< 0,5 Sec F—Visuelt genkendelse af lev nr samt accept—>|
| [
| [
8 sec ved <1Sec | Indtaler et Kgnkode——————p» |
en linje | |
hastighed
p& 450 <0,5 Sec —Visuelt genkendelse Kgnkode samt acce pt—p»!
grise pr |
time ved
stgdbord
et
2.5t 3
sek til
stikning

Rest tid
er2sec

|
|
|
|
Stikning »!
|
|
|
|
|
I

TEKNOLOGISK INSTITUT



Lasning

Side 7

Diagram for leveranderterminalen
Timing af leverandgr og kgnkode indtalelse med “accept”
®

Operatgr 1

Lokalisering og visuel genkendelse af tatovering

0.5 Sec
I

1 Sec I—Indtaler Ieverandwrnr—’l

5 sec ved
en linje I |
hastighed <0,5 Sec +——Visuelt genkendelse af lev nr samt acce pt—p> |
pa 700 | I
grise pr I |
time ved <1Sec l—lndtaler et Kgnkode———p> |

leverand
grtermin | |

|

aien <0,5 Sec —Visuelt genkendelse Kgnkode samt accep'[—>I

I

_ [ [

Rest tid | |
er1,5sec | |

Ved et normalt forlgb, uden gentagelser - rettelser, vil processen for leveran-
darregistrering samt bestemmmelse af kan kunne lade sig ggre tidsmaessigt.
Dog skal det tages med i betragtning, at hvis der er fejl i systemets genken-
delse af enten leverandgrnummer eller kgnkode, da vil brugeren blive sat un-
der tidspres.

Teknologisk Institut inddrog firmaet PCSys til at udvikle en demonstrator, der
benytter en talegenkendelseslasning fra Vocollect solutions - Honeywell.

Test af demonstrator

Teknologisk Institut udferte koncepttest pa DC Saeby. Koncepttesten viste
dog, at talegenkendelsen havde store udfordringer med det hgje stgjniveau
(omkring 93 dB).

Vocollect solution - Honeywell blev derfor inddraget i projektet for at age
genkendelsesgraden.

Vocollect solution - Honeywell har sammen med DMRI arbejdet pa at for-
bedre talegenkendelsen vaesentligt. Men der er stadig store udfordringer

med det hgje stgjniveau.

| en endelig test opnaede Vocollect solution selv at kunne genkende 80% af
de leverandgrnumre, som blev indtalt.
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Gennemgang af slagterier

P& baggrund af testresultaterne indstillede falgegruppen til portefgljestyre-
gruppen, at projektet skulle indstilles og tages op igen, nar teknologien var
blevet mere moden. Portefaljestyregruppen sa gerne, at der blev udarbejdet
en dybdegdende gennemgang af hele slagteriet for at finde de steder, hvor
talegenkendelse ville give mening,.

Der er foretaget besag pa Danish Crown i Ringsted, Seeby og Horsens.
Nedenfor kan ses en samlet oversigt over, hvor pa slagteriet Teknologisk In-

stitut ser, at talegenkendelse ville kunne bruges, nar teknologien er blevet
mere moden.

Stejforhold [dB]
Ressource optimering [timer pr dag]

Arbejdsmilje forbedringer [1 til 5]
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Alternativt datapunkt:
Taleprocedure svaerhedsgrad:
Implementering omfang:

Pakkeri. Vejeterminal, paszetning af

ettiketer 85 [?] 3 Nej 1 1,5 2
Vejeterminal bulkvare 85 - 1 Nej 2 3 3
Ophang af delstykker pa juletraeer 87 - 3 Nej 1 1 2
Veterineromradet 87 - 2 Nej 3 1 4

[*] Tidsforbrug er afhaengig af hvor mange parametre man enske at registrerere
[?1kke defineret. Kan automatiseres pa anden made end talegenkendelse

Rad: ikke brugbart, gul: delvist brugbart, gran: ok

Konklusion/diskussion ~ Den overordnede vurdering er, at talegenkendelsesteknologien endnu ikke
er tilstraekkelig god til at kunne anvendes pa slagterierne, primaert pa grund
af det hgje stajniveau.

Teknologisk Institut har i samarbejdet med PCSys udarbejdet en demonstra-
tor, der skulle kunne bruges ved leverandgrregistrering. Demonstratoren har
dog haft vaesentlige udfordringer med det hgje stgjniveau. Firmaet Vocollect

Solution - Honeywell er blevet inddraget i projektet for at gge genkendelses-
graden.

Vocollect solution - Honeywells testresultater viste, at der kun kunne gen-
kendes 80% af leverandegrnumrene.
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Der blev til sidst udarbejdet en gennemgang af hele slagteriet for at finde de
steder, hvor talegenkendelse ville kunne benyttes, nar teknologien er blevet
mere moden.

Teknologisk Institut ser dog ikke, at talegenkendelse vil kunne bidrage til den
store tids- eller ressourceoptimering. Talegenkendelse kan dog i noget om-
fang bidrage til at hgjne arbejdsmiljget for slagterimedarbejdere. Slagteri-
medarbejdere vil kunne undga vrid i kroppen ved at benytte talegenken-
delse.

Kontaktinformation Folgegruppemedlemmer: Henrik Frasig (DC), Atli Jacobsen (DC), Christian
Storgaard (DC) og Michel Strgam Tandrup (Tican)

Hovedaktagrer ved DMRI: Peter Bisgaard Andersen, Jargen Christensen, Kjeld
Hansen og Ole Brandstrup Hansen

Side 9 TEKNOLOGISK INSTITUT



