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ARBEJDSLIVET 2020

Et arbejdsliv i forandring

Verden er under hastig forandring. Samfundet bliver mere komplekst og nye teknologier kommer til med stor
hastighed. Danskere, der har udtrykt interesse for uddannelse, forventer, at 20-50% af deres arbejdsopgaver
forandres i de kommende dr. Behov for ny viden, ny uddannelse og mdske endda omskoling opstar isaer som fglge

af stigende kompleksitet i samfundet og ny teknologi.

Det viser en ny undersggelse, som Teknologisk Insti-
tut har gennemfgrt i perioden 28. januar til 24. fe-
bruar 2020 ved interview af 3.406 danskere, der har
udtrykt interesse for uddannelse.

Kompleksitet i samfundet og ny teknologi er
veesentlige tendenser, som betyder, at arbejds-
opgaverne andrer sig. Derfor stilles der nye krav
til viden og kompetencer for at kunne Igse daglige
arbejdsopgaver.

Stigende kompleksitet

Det er ingen overdrivelse, at samfundet bliver
mere komplekst. Det indikerer fx en analyse fore-
taget af CEPOS, som illustrerede omfanget af love
0g bekendtggrelser i Danmark. Omfanget af love 0g
bekendtggrelser kan tages som udtryk for kom-
pleksitet i samfundet, fordi stadig mere reguleres
mere detaljeret. CEPQOS talte udviklingen i antallet
af ord i love og bekendtggrelser fra 1889 til 2018. |
1989 blev der trykt 7,2 millioner ord, og tallet er ste-
get naesten hvert ar til i 2018 at fylde det tredob-
belte, 20,7 millioner ord.

Hastig teknologisk udvikling

Samtidig er det klart, at ny teknologi kommer til med
stor hastighed. Teknologisk Institut fglger og udvik-
ler nye teknologier og udbreder dem globalt fx kun-
stig intelligens, robotteknologi, datateknologi m.m. |
1989 blev der fx udtaget 989 patenter om kunstig
intelligens, i 2018 var aktiviteten 60-doblet til 62.481
patenter pa et enkelt ar. Antallet af patenter for
kunstig intelligens fordobles pa fa dr, 02 mange an-
dre nggleteknologier viser tilsvarende brat stigning
i FoU, innovation o0g teknologiudvikling. Patenterne
bliver Igbende til nye teknologier, som anvendes pd
danske arbejdspladser. Med stadig stigende hastig-
hed i udviklingen er det ikke meerkeligt, at viden 0g
kompetenceudvikling er ngdvendig for at fglge med.
Kompleksitet og ny teknologi er veesentlige tenden-
ser, der har stor betydning for fremtidens arbejdsliv.
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STIGENDE KOMPLEKSITET 1989-2018:

ANTAL AF ORD PR. AR | DANSKE LOVE 0G BEKENDTG@RELSER.
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Kilde gverst: Grafik med antal ord i love 0g bekendtggrelser 1989-2018 fra "Registerstaten voksede igen i 2018", CEPOS-
notat, marts 2019, Jonas Herby. Kilde nederst: Antal patenter i verden om kunstig intelligens 18989-2018 beregnet af
Teknologisk Institut, april 2020.
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Kompleksiteten stiger

Ved undersggelsens interviews i februar 2020 kun-
ne respondenterne vurdere tendenser, der var valgt
pa forhdnd og selv foresld udviklinger, de forven-
tede ville pavirke deres arbejdsliv. En ud af 1211 re-
spondenter naevnte, at nye sygdomme i samfundet
kunne fd betydning, og forslog Coronavirus som et
eksempel:

"Global Disruption [kan pavirke vores arbejdsliv i
fremtiden], fx Coronavirus, som har betydning for
vores omsatning, sa hvordan forudser vi eller gar-
derer vi 0s mod uforudsete handelser i verden, som
vi ikke har set fgr.” (Kvinde, 39 ar fra Aarhus).

En madned senere lukkede det meste af verden ned
som fglge af Covid-19, hvilket har haft stor betyd-
ning for arbejdslivet. En ting, som 0gsd kan pavir-
ke et arbejdsliv, er det, ndr det digitale tempo gdar
steerkt. Det hgje digitale tempo vil stille stgrre krav
om digitale kompetencer hos medarbejderne, nar
kompleksiteten stiger.

De fleste respondenter forventer, at kompleksite-
ten stiger, 0g nye teknologier presser sig pa. Nar
langt de fleste forventer, at deres arbejdsopgaver
vil forandre sig i de kommende fem ar, sa er konse-
kvensen, at 0gsa langt de fleste forventer, at det
bliver ngdvendigt med ny viden — i form af kurser
eller helt nye uddannelser.

Det hgje digitale tempo vil stille
stgrre krav om digitale kompetencer
hos medarbejdere.

TEKNOLOGISK INSTITUT | TEKNOLOGI £NDRER ARBEJDSLIVET — KAN VI FOLGE MED? | 2020



NY VIDEN

Behov for ny viden til
lgsning af arbejdsopgaver

Kompleksiteten kraver ny viden

Et mere komplekst samfund og ny teknologi pavirker
arbejdsopgaverne sd meget, at langt de fleste for-
venter, at de skal have ny viden for at kunne klare
de arbejdsopgaver, der venter dem om 5 ar. Interne og
eksterne kurser er tilstraekkeligt for de fleste, mens
andre har brug for at udbygge deres uddannelse eller
kompetencer til andre fag.

54% forventer, at kompleksiteten i arbejdslivet med
flere regler vil vokse sa meget, at der bliver behov for
ny viden og kurser for at varetage arbejdet. Og hele
27% forestiller sig, at samfundsudviklingen kan give
behov for helt ny uddannelse og omskoling. Udover
kompleksitet, sd spiller teknologi en stigende rolle.
53% forventer, at ny viden og kurser er ngdvendige
for at klare jobbet, og yderligere 33% forventer, at ny
uddannelse eller omskoling kan blive ngdvendig.

Pget kompleksitet

Kompleksiteten i arbejdslivet stiger hele tiden. | man-
ge arbejdsopgaver bliver man mgdt med en konstant
strgm af nye regler, paragraffer, systemer og forord-
ninger. Det kraever opdateret viden. Samtidig er der
hele tiden ny teknologi at forholde sig til. Digitalisering,
Internet of Things og industri4.0 betyder i alle brancher,

at der er nye arbejdsgange, nye produkter 0g nye vaerk-
tgjer at forholde sig til, hvilket kreever opdateret viden.
Nye teknologier kommer til Danmark fra hele verden.
De fleste respondenter forventer, at ny teknologi
skaber behov for ny viden. De feerreste ser &ndrin-
ger sasom internethandel som en trussel, der kraever
opdatering af viden.

Endelig forventer mange af respondenterne, at om-
stilling til et mere beeredygtigt samfund kraever
mere viden og uddannelse. Det gaelder bdde brug af
ressourcer 0g klimavenlige teknologier.

Den demografiske udvikling, hvor der bliver faerre pd
arbejdsmarkedet samt pensionsalderen stiger, har
0gsa betydning for behovet for ny viden. Dels kan
den aeldre del af arbejdsstyrken fortsat fa brug for
ny viden, og dels pd omrader med farre haender vil
det veaere ny teknologi, lgsninger og organisering,
der bliver brug for viden om. Svarene grupperer sig
statistisk i tre grupper, som Teknologisk Institut har
givet overskrifterne 'Digitalisering’, 'Globalisering’
samt 'Samfund og milj@".
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54% forventer, at kompleksiteten i arbejdslivet
med flere regler vil vokse sa meget, at der bliver behov for
ny viden og kurser for at varetage arbejdet.

KOMPLEKSITET 0OG DIGITALISERING PAVIRKER
ARBEJDSLIV OG BEHOV FOR NY VIDEN

m Behov for ny viden og kurser

Digitalisering Avanceret kunstig intelligens udbredes
Automatisering og robotter far stgrre udbredelse
Computere og internettet far sterre betydning
Generelt mere ny teknologi pa arbejdspladsen
Globalisering Udflytning af virksomheder fx pga lenniveau
Globalisering eendrer konkurrencevilkar for virksomheden
Mere handel over Internettet

Samfund & milje Feerre haender pa arbejdsmarkedet
Laengere tid pa arbejdsmarkedet

Samfundet bliver mere komplekst med flere regler
Flere krav om beaeredygtighed og genbrug af ressourcer

Mere energi fra vedvarende kilder

m Behov for ny uddannelse og omskoling

49% 18%
43% 21%
49%

53%

23% 12%

34% 17%

22% 12%
42%

48%

54%

42%

28%

33%

14%

27%

27%

31%

Udvikling inden for mange omrader kan fd betydning for din arbejdsplads i de kommende 5 ar. Nogle er maske ligegyldi-
oe for dit arbejde, mens andre betyder, at du skal pa kursus og laere nyt, og atter andre er maske en trussel mod det
arbejde, du har i dag. Hvilken betydning vurderer du, at ovenstdende tendenser vil fa for dit arbejde og din uddannelse

i 20257 Svar: 3.406. Bemeerk flere svar mulige.
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FREMTIDEN

Hvad fremtiden kraever

Verden i forandring

Det er vanskeligt at veere preecis om, hvordan verden
@ndrer sig i de kommende fem ar. Interviewene bag
denne undersggelse blev gennemfgrt i februar 2020.
Respondenterne havde mulighed for selv at tilfgje
andre tendenser, der kunne fa konsekvenser. Hver
tredje respondent kom med bud pd tendenser, der
kunne fa konsekvenser.

En mellemleder i industrien fra hovedstadsomradet
siger: "I gjeblikket, og der hvor jeg arbejder og har ar-
bejdet i mange dr, tror jeg, at det kan veere af afggrende
betydning, at vi som firma fglger med i forhold til at sadle
om efter markedets behov. Det mener jeg geelder bdde
i forhold til den made vi producerer, og i forhold til de
produkter vi producerer nu. Det er endnu ikke til at sige,
hvilke kompetencer det kraever af mig, men som arbejds-
leder skal jeg kunne handtere personale, omskiftelighed,
nye regler og andet.” Eller en selvsteendig fra Odense, der
konstaterer: "Flere gnsker at arbejde hjemmefra som jeg,
det giver gget konkurrence for mig, derfor skal jeg blive
bedre og udvikle nye kompetencer hele tiden."

Nye tendenser

Det, vi tror, vi ved om fremtiden, henter vi som re-
gel fra fortiden. Nogle tendenser er vi mere sikre pa,
som fx ny teknologi, global specialisering, klimaaen-
dringer eller demografiske udviklinger. Men pludseli-
ge heendelser som terrorangreb, COVID-18, finansielle
sammenbrud, tsunamier og vulkaner, traffer os ofte
uforberedte. Men konsekvenserne af de pludselige
haendelser kan vaere mindst lige sd omfattende, som
de tendenser vi forventer.

| gvrigt kan konsekvenserne af selv tilsyneladende
kendte tendenser alligevel veere uoverskuelige pd
fem eller ti ars sigt. Udvikling i netveerkskapacitet,
computerkraft, kunstig intelligens og sensorer fo-
regdr eksponentielt. Det betyder, at den teknologi
menneskeheden har udviklet indtil i dag, er dobbelt
sa kraftig eller avanceret om blot et par ar, 0g tekno-
logierne forsteerker hinanden — o0g det ser ikke ud til
at stoppe forelgbigt.

Pd det abne spgrgsmal om andre tendenser, er det
fortsat temaet digitalisering, ny teknologi og krav
om opdateret viden i en kompleks verden, som re-
spondenterne kredser om. Eksempler pd andre ten-
denser, som naevnes af respondenterne, er fx nye
anseettelsesformer, stigende internationalisering
0g specialisering, overbefolkning, stemmestyrede
computere, stress, gkonomisk krise, udbredelse af
verdensmalene, ledelse pd tvaers af landegraenser
—0g enkelte erfarne, som synes de samme tendenser
gar igen med ars mellemrum.
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1.209 peger pa4, at fremtiden kraever fx ny teknologi og
krav om opdateret viden i en kompleks verden

ANDRE TENDENSER DER PAVIRKER ARBEJDSLIVET | 2020

1.209 respondenter peger pa, at fremtiden kraever fx digitalisering, ny teknologi og krav om opdateret viden i
en kompleks verden. En person peger pa, at nye sygdaomme kan f& betydning for arbejdet og én naevner Coro-
na-virus.Interview gennemfgrt i februar 2020 COVID-19 lukkede verden i marts 2020.

TEKNOLOGI\

STORRE

Hvilke andre tendenser, tror du, far konsekvenser for dit arbejde og din uddannelse i 2025?
Svar: 1.211 respondenter har givet deres bud pa andre tendenser.
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UDFORDRINGER

Ansatte i stgrre virksomheder
ser flest udfordringer

Nye udfordringer

Mgnsteret i de tendenser, der kan forandre arbejds-
opgaverne for den enkelte, er ens bade for priva-
te og offentlige virksomheder og for store 0g sma
virksomheder. Men ansatte i store virksomheder
ser i hgjere grad, at det bliver ngdvendigt at sup-
plere med interne og eksterne kurser samt uddan-
nelser ud over almindelig sidemandsopleering. Det
er iseer digitalisering og ny teknologi, der udfordrer
arbejdsopgaverne.

Ndr det i lidt hgjere grad er gaeldende i st@rre virk-
somheder end i mindre virksomheder eller det of-
fentlige, sa kan forklaringen vaere, at stgrre virk-
somheder ofte er eksportvirksomheder. De befinder

sig i konkurrence med virksomheder fra hele verden.
Her taeller det at veere sd effektiv, hurtig, praecis
eller fleksibel som overhovedet muligt. Det kan ny
teknologi hjelpe med. Derfor er det store virksom-
heder, der gdr forrest med at udnytte mulighederne
i digital teknologi, kunstig intelligens, avancerede
materialer, sensorer, tradlgs teknologi, 1oT, 3D-print,
automatisering med robotter mv. Det er ofte virk-
somheder i konstant udvikling og med innovation af
bade produkter, services 02 interne processer. For
medarbejderne betyder det, at der hele tiden krae-
ves nye kampetencer og stgrre kompleksitet. Kom-
pleksiteten er stgrre i den kontekst, som de globale
virksomheder opererer i.

TEKNOLOGISK INSTITUT | TEKNOLOGI £NDRER ARBEJDSLIVET — KAN VI FOLGE MED? | 2020



ANSATTE | STORRE VIRKSOMHEDER SER FLERE UDFORDRINGER
SOM KRAVER UDDANNELSE

Andel, der vurderer, at ny uddannelse bliver ngdvendig

Avanceret kunstig intelligens udbredes
Automatisering og robotter far stgrre udbredelse
Computere og internettet far stgrre betydning
Generelt mere ny teknologi pa arbejdspladsen

Udflytning af virksomheder fx pga Iznniveau

Globalisering eendrer konkurrencevilkar for...

Mere handel over internettet

Feerre unge og flere ldre giver faerre haender pa
Pensionsalderen aendrer sig, sa alle skal vaere
Samfundet bliver mere komplekst med flere regler
Flere krav om beeredygtighed og genbrug af ressourcer

Mere energi fra vedvarende kilder

17%

20%

25%

29%

14%

20%

25%

19%

13%
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18% 15%

22% 14%

29% 28%

34% 29%
15%
21%
12% 8
12% 14%
21% 22%
26% 24%
26% 24%

19% 17%
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Hvilken betydning vurderer du, at ovenstaende tendenser vil fa for dit arbejde og din uddannelse i 20257
Svar: 3.406. Bemaerk: Store virksomheder er med +250 ansatte 0@ sma med faerre end 20 ansatte.

Flere svar mulige.
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KOMPETENCER

Digitale kompetencer

| gennemsnit bruger de adspurgte respondenter 76% deres arbejdstid foran en computer fortsat vil stige
af deres arbejdstid foran en computer. Det er en stig- mod 2025, men ikke i lige sd hgj grad som tidligere.

ning fra 67% i 2015 til 76% i 2020 — altsad en stigning pa
9% pd bare fem dar. Respondenterne forventer 02s4, at

COMPUTER ELLER TABLET VIL IKKE TAGE MERE AF
ARBEJDET OM 5 AR

Hvor stor en del af arbejdstiden bruges foran en computer eller tablet?

67% 76% 77%

2015 | dag 2025

N

76% af arbejdstiden bruges i dag
foran en computer eller tablet.

Spgrgsmal: Hvor stor en del af din arbejdstid brugte du foran en computer for 5 ar siden? Hvor stor en del af din
arbejdstid bruger du foran en computer eller tablet i dag? Hvor stor en del af din arbejdstid tror du, at du bruger
foran en computer eller tablet om 5 ar? 3.406 svar.
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Nar det digitale tempo gadr steerkt, stilles der
0gsa automatisk stgrre krav til digitale kompetencer
hos medarbejdere.

Fra ar 2020 til 2025

Selvam de fleste ikke forudser et stort spring i
brugen af computere frem mod 2025, sa er aendrin-
gen fra 2015 til 2025 markant.

76% er en stor del af en arbejdsdag at sidde foran en
computer, 0 man ma derfor ogsa antage, at digitale
kompetencer kreeves af medarbejdere i dag. | frem-
tiden vil der derfor formentlig i stigende grad stilles
krav til alles digitale kompetencer, da udviklingen
sker langt hurtigere i dag end for fem dr siden. Ndr
det digitale tempo gar staerkt, stilles der 0gsa au-
tomatisk stgrre krav til digitale kompetencer hos
medarbejdere.

Sa hvad kan det betyde for dig i fremtiden? Nar
arbejdslivet andrer sig, vil der 0gsd kraeves nye
kompetencer af medarbejderne. Hos de timelgn-
nede forventes en stigning pa 20% i arbejdstiden
brugt foran en computer eller tablet fra 2015 til
2025, hvilket er undersggelsens hgjdespringer. De
timelgnnede, som for bare fem ar siden brugte min-
dre end halvdelen af arbejdstiden med en compu-
ter, forventer i fremtiden at op mod to tredjedele
af arbejdstiden foregar med en computer. Man ma

derfor antage, at isaer hos de timelgnnede vil flere
digitale kompetencer veaere ngdvendige. Dernaest
kommer topledere, som 0gsa forventes at stige fra
54% til 67% pa fem ar. Funktionaerer forventes at
stige fra 71 til 81% i 2025, 0g vil derved bruge seks
timer af en almindelig arbejdsdag foran computer
eller tablet.

Med en stigning i arbejdstid foran computeren, ma
man derfor ogsd forvente, at der vil komme fle-
re digitale arbejdsopgaver, som den enkelte med-
arbejder skal varetage. | nogle tilfeelde, som med
robotter o0g kunstig intelligens, kan computere
overtage arbejdet helt, og for dem, der bliver til-
bage pa arbejdsmarkedet, skal der 0gsa vaere tid
til andet end at sidde foran computeren. En anden
mulighed er, at den digitale udvikling efterhdnden
g@r computere, 08 dernaest tablets overflgdige.
Teknologien vil stadig findes, men usynligt 0g mere
integreret med talegenkendelse 0g indbygget i an-
dre teknologier. Fx er en maobiltelefon i dag i langt
hgjere grad en computer end en telefon, 0g Google,
Amazon, Apple er alle pd vej med teknologier til na-
turlig tale og talegenkendelse i kombination med
kunstig intelligens.
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Nar arbejdslivet aendrer sig, vil der ogsa kraeves nye
kompetencer af medarbejderne

ARBEJDSLIVET ZNDRER SIG — DIGITALE KOMPETENCER
KRAVES AF ALLE

Hvor stor en del af arbejdstiden bruges foran en computer eller tablet?

Timelgnnede Funktionzerer Topledere
47% 71% 54%
N m m
67% 81% 67%
2025

NN

Spgresmal: Hvor stor en del af din arbejdstid brugte du foran en computer for 5 dr siden? Hvor stor en del af din
arbejdstid tror du, at du bruger foran en computer eller tablet om 5 ar? 3.406 svar.
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De fleste forventer, at deres arbejde
i 2025 bestar af 20-50% nye opgaver
sammenlignet med i dag.

Langt de fleste respondenter forventer, at deres Med andre ord har langt de fleste en forandrings-
arbejdsopgaver vil @ndre sig frem mod 2025. Om- forventning, som formentlig ogsa betyder, at man er
sat i tal forventer de fleste, at deres arbejde i 2025 forberedt pa, at noget nyt bade kan og vil ske.

bestar af 20-50% nye opgaver sammenlignet med i
dag. Der er neaesten ingen af respondenterne, som
tror, at de laver helt det samme om fem ar. 5% sva-
rer ved ikke.

ARBEJDSOPGAVER | KONSTANT FORANDRING

Vil arbejdet i 2025 vaere det samme som i 2020?

De samme opgaver somidag [l 1%

ca. 10% [N 0%
ca.20% [N 16%
ca. 30% | 22%
ca. 40% I 1 1%
Halvdelen vil veere noget nyt  [NNRNRDIEE 5%
ca. 60% NG 6%
ca. 70% [N -9
ca. 80% [N 3%
ca.90% [l 1%
Alle opgaver vil veere nye [l 1%

Ved ikke 5%

Om 5 &r vil jeg vaere uden for arbejdsmarkedet [N 3%

Hvad tanker du om de kommende 5 dr — hvor stor en andel af dine arbejdsopgaver, tror du, vil vaere en helt ny type
arbejde? Antal svar: 3.406
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UDVIKLING

Hver femte vil skridtet videre og have
en mere formel og typisk ogsa mere omfattende
efter- og videreuddannelse.

Behov for
kompetenceudvikling

Der er brug for ny viden for at kunne klare nye typer
af arbejdsopgaver, nye programmer pa computeren,
brug af nye teknalogier, anderledes organisering osv.
Nar langt de fleste forventer, at deres arbejdsopga-
ver vil forandre sig i de kommende fem ar, sa er det
helt naturligt, at o0gsa langt de fleste forventer, at
det bliver ngdvendigt med ny viden. For med et kom-
petencel@ft star man staerkere pa arbejdsmarkedet
i fremtiden.

Hver tiende respondent forventer at klare sig med
det, som kollegaerne kan leere dem undervejs. Det
mest almindelige er, at man holder sig opdateret ved

at fa et kursus i den teknologi eller viden, man Ilg-
bende har brug for. Kurser kan vaere interne pa ar-
bejdspladsen, eller det kan veere eksternt hos fx le-
verandgrer eller hos kursusudbydere.

Hver femte respondent vil skridtet videre og have
en mere formel 0g typisk 02sd mere omfattende
efter- og videreuddannelse. En formel uddannelse
som typisk vil blive afrundet med et eksamensbe-
vis, et diplom eller en akkreditering. Endelig er der
fa, en ud af tyve respondenter, som mener, at en
decideret omskaling bliver ngdvendig.
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Det mest almindelige er, at man holder sig
opdateret ved at fa et kursus i den teknologi eller viden
man lgbende har brug for. Kurser kan vare interne pa
arbejdspladsen eller det kan veere ekstern hos fx
leverandgrer eller hos kursusudbydere.

NYE OPGAVER GIVER BEHOV FOR VIDEN, KURSER 0G UDDANNELSE

Behov for videreuddannelse fgr 2025

Omskoling 5%

Ingen eller
sidemandsoplaring 11%

Ngdvendigt med

formel videreuddannelse
(fx akademi, diplom,
master) 22%

Supplerer med kurser,
internt eller eksternt 62%

Hvor meget forventer du at efter- eller videreuddanne dig for at kunne varetage et arbejde pd din arbejdsplads om 5 ar?
Antal svar: 3.406
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Hvem har svaret?

Undersggelsens population er danskere, der har ud-
trykt interesse for uddannelse pa Teknologisk Insti-
tut. Totalpopulationen bestar af 3.406 respondenter
fra 12 forskellige brancher. Jysk Analyse A/S har pd
vegne af Teknologisk Institut gennemfgrt undersg-
gelsen. Den er gennemfart via en online survey, hvor
respondenterne har modtaget en invitation med et
unikt link til undersggelsen, som de har haft mulig-
hed for at besvare. 3.406 respondenter har valgt at
svare. Undersggelsen er gennemfgrt i perioden 28.
januar til 24. februar 2020. Svarene er anonymiseret
0g er efterfglgende behandlet og statistisk analy-
seret af Teknologisk Institut. Udover spgrgsmal om
efter- og videreuddannelse, er der stillet en reekke
baggrundsspgrgsmal som fx kgn, uddannelsesbag-
grund, alder og stilling.

58% af respondenterne er kvinder 0g 42% er mand.
De fleste respondenter ligger i aldersgruppen 50 til
59 dr, hvor 40% af respondenterne placerer sig. 34%
er mellem 40 til 49 ar, 13% er mellem 30 til 39 ar, 11%
er over 60 ar, mens 2% af respondenterne er under
30 dr.

En tredjedel af respondenterne har en mellemlang
videregdende uddannelse, 27% en lang videregden-
de uddannelse, 18% en kort videregaende uddan-
nelse, 14% en erhvervsuddannelse, 5% en gymnasial

uddannelse, 2% folkeskole 9./10. klasse eller realek-
samen, 08 4% svarer, at de har en uddannelse, der
ligger uden for ovenstdende kategorier.

92% af respondenterne er i beskaftigelse 0g godt
to ud af tre er ansat i en funktioneerstilling. 31% er
offentligt ansat, 33% er ansat i en stor virksomhed
med mere end 250 ansatte, mens 18% er ansat i en
mellemstor virksomhed med 20 til 250 eller feerre
ansatte.

Populationen, vi har spurgt ind til, er danskere, der
har udtrykt interesse for uddannelse pa Teknolo-
gisk Institut. Der er dog veesentlige forskelle, man
skal vaere opmaerksom pa, nar man fortolker resul-
taterne. Respondenterne i undersggelsen adskiller
sig seerligt pd alder og uddannelsesniveau. Sammen-
lignet med statistikbanken er der i undersggelsen
en overvaegt af respondenter med en videregaende
uddannelse i alderen 40 til 59-drige. Derudover, er
der en lille overveegt af kvinder og offentligt an-
satte.
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RESPONDENTERNES K@N 0G ALDER

Kgn Alder
B Kvinder ® Meand Under 30 &r m 30 til 39 &r m 40 til 49 &r m 50 til 59 ar WM 60+
1% 2%

42%

58%
40%

RESPONDENTERNES UDDANNELSE

Folkeskolen 9./ 10. klasse / realeksamen 2%

Gymnasial uddannelse

Erhvervsuddannelse 14%

3z
X

Kort videregaende uddannelse 1-2 ar 18%

Mellemlang videregaende uddannelse 3-4 ar

31%

Lang videregaende uddannelse

27%

Andet 4%

Kilde: Teknologisk Institut survey Antal svar: 3.406
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RESPONDENTERNES STATUS PA ARBEJDSMARKEDET 0G STILLING

Status pa arbejdsmarkedet Stiling
Under uddannelse M | beskaeftigelse Vikar | 0%
H Ledig m Uden for arbejdsstyrken
Andet Timelgnnet ‘I 4%

0% 3%
1%
2% ||

Mellemleder ‘. 16%

Topleder ‘l 2%
Selvsteendig erhvervsdrivende ‘I 4%
Medhjzelpende aegtefzelle | 0%

Ikke i beskaeftigelse / andet ‘I 8%

94%

OFFENTLIG ELLER PRIVAT ANSAT?

8%

18%
m Offentlig ansat

B Ansat i stor privat virksomhed (Mere end 250 ansatte)
m Ansat i mellemstor privat virksomhed (20 -250 ansatte)
Ansat i lille privat virksomhed (20 eller feerre ansatte)

Selvstaendig
. . 33%
Ikke i beskaeftigelse / andet

Kilde: Teknologisk Institut survey. Bemaerk, kun personer i beskaeftigelse er spurgt om stilling pd arbejdsmarkedet
Antal svar 3.406
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RESPONDENTERNES STATUS PA ARBEJDSMARKEDET 0G STILLING

Hvor arbejder dem der har svaret?

| A
. 5%
I =

Landbrug og fiskeri

Industri og forsyning

Byggeri og anlaeg

Handel og service

Hotel, og restauration, turisme
Transport og telekommunikation
Radgivning og Finans
Uddannelse

Sundhed

Administration

Privat service

Andet

Udenfor erhverv 6%

Kilde: Teknologisk Institut survey. Bemaerk, kun personer i beskaftigelse er spurgt om stilling pad arbejdsmarkedet
Antal svar: 3.406
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OMSATTER VIDEN TIL VARDI

Om Teknologisk Institut

Fokus pa kompetenceudvikling

Teknologisk Institut er Danmarks stgrste private
udbyder af kurser, konferencer og uddannelser, som
har bidraget med kompetenceudvikling til dansk
erhvervsliv siden 1806. Vi har dermed mere end 110
ars erfaring pd omradet.

Vi styrker erhvervslivet i mgdet med fremtidens
teknologiske og erhvervsmassige udfordringer,
sa | er bedst muligt rustet pd arbejdsmarkedet.
Teknologisk Institut omseetter viden til veerdi, ved
at veere med til at styrke ledere 0g medarbejders
kompetencer i erhvervslivet.

Teknologisk Institut har stor kursusaktivitet, der
henvender sig til savel offentlige som private virk-
somheder. Vi afholder kurser, uddannelser og kon-
ferencer i Kgbenhavn, Taastrup, Aarhus, Aalborg og
Kolding. Vi har hele 300 forskellige undervisere, som
daekker et stort udvalg af fagomrader. Hvert ar del-
tager der mere end 17.000 personer pa Teknologisk
Instituts arrangementer, der bestdr af mere end
1.000 forskellige kurser, uddannelser og konferen-
cer, hvor vi har en hgj kundetilfredshed blandt vores
deltagere.

Stort udvalg til jeres behov

Teknologisk Institut har mange forskellige kursus-
former, som passer netop til dit eller dine medar-
bejderes behov. Vi har eksempelvis tilstedevee-
relseskurser, uddannelser, online kurser, virtuelle
kurser og webinarer. Hvis | ikke finder en kursus-
form eller et kursusudbud som passer til jer, sd kan |
0gsa fa et tilbud pa et firmakursus, som vi tilpasser
praecis til jeres gnsker og behov, hvor | vil 0g hvor-
nar | vil. @nsker | et kursus til engelsktalende med-
arbejdere, sa har vi 0gsa et bredt udvalg af kurser
pa engelsk.

Vi har derudover ogsa over 20 ars erfaring med cer-
tificeringer, og tilbyder derfor internationalt aner-
kendte certificeringer inden for bl.a. Cisco, Prince2©
0g Microsoft. Alt dette kan du laese mere om pa vo-

res hjemmeside: teknologisk.dk/kurser

Teknologisk Institut har mange forskellige typer af
kurser, som daekker en bred vifte af omrader inden
for kompetenceudvikling. Teknologisk Institut har
bade IT-kurser, kurser i personlig udvikling, projekt-
ledelse, kommunikation, salg 0@ marketing, ledelse,
administration, HR, jura og gkonomi. Derudover har
vi 0gsa kurser i energi og byggeri, produktivitet, ma-
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leteknik og logistik, samt kurser i kvalitet, fgdevarer
02 miljg. @nsker | at fa flere informationer og laese
kursusbeskrivelser, kan | se mere pa vores hjemmesi-
de.

Brugbart indhold

Teknologisk Institut udbyder ogsd en bred vifte
brugbart indhold, som bestar af alt fra artikler, vi-
deoer, leeringsserier 0@ podcasts. Artiklerne og vi-
deoerne handler ofte om gode rad, et bestemt kom-
petenceomrade, uddybende 'Hvad er' artikler og
tematikker der drejer sig om arbejdsliv.

Vores lgringsserier bestar af inspirerende og vaer-
diskabende indhold inden for et bestemt emne, som
du far tilsendt direkte til din mail. Laeringsserierne
kunne f.eks. omhandle konflikthandtering eller prae-
sentationsteknik —dem kan du tilmelde dig pa vores
hjemmeside.

Podcasten hedder 'TI Pod', 0g er en podcast der giver
inspiration til dine faglige 0g personlige kompeten-
cer. Emnerne har derfor en relation til dit arbejdsliv,
som eksempelvis nye teknologier og arbejdsgleede.
Gennem interviews med eksperter pa omradet far
du gode rad, tips og tricks, der kan hjaelpe dig i dit

arbejde. Du kan lytte til vores podcast pa hjemmesi-
den.

Du kan holde dig opdateret pa Teknologisk Instituts
indhold pa hjemmesiden og pa sociale medier. Tek-
nologisk Institut har profiler pa bade Facebook, Lin-
kedIn og Instagram. Her deler vi aktuelle nyheder
inden for kursus-, uddannelses- 0g konferenceom-
radet, samt artikler, videoer mm. som kan bidrage
til din faglige og personlige kompetenceudvikling.
Derudover kan du ogsa mgde vores medarbejdere
0¢ f@lge med i vores dagligdag pd profilerne. Du kan
finde os ved at sgge pd 'Teknologisk Institut — kur-
ser & uddannelse’.

@nsker du at udvikle dine faglige eller personlige
kompetencer, er du meget velkommen til at kigge
pa Teknologisk Instituts hjemmeside, sende os en
mail eller give os et kald. Vi sidder klar til at besvare
spgrgsmal og hjaelpe dig med din kompetenceudvik-
ling.

Kontakt
teknologisk.dk/kurser
kurser@teknologisk.dk
+4572 203000
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