
Analyse og test af 
robot plæneklippere

Digital myndiggørelse   •   Analyse af digitale artefakter

Analyseværktøj

Når nye digitale artefakter bliver udviklet, er det vigtigt, 

at du som fagprofessionel kan vurdere, om det er til 

gavn for dit arbejde. Til at lave den vurdering skal du 

bruge et analyseværktøj som hjælper dig med at over-

skue og gennemskue det digitale artefakt. Værktøjet 

deler analysen op i 4 områder, som skal besvares hver 

for sig. 

Teknologianalyse

Konsekvensanalyse

Brugsstudier

Formålsanalyse

Digital artefakt



Udseende

Form – hvordan ser artefaktet ud, 

form og størrelse?

Farve – Hvilken farve har det?

Materiale – hvad er det lavet af?

Teknologi analyse – hvad kigger vi på

Opgave:  Her skal du beskrive det digitale artefakt. Vælg som første opgave din smartphone. 

Det overordnede spørgsmål, du kan stille,er: Hvad er det? Du kan fx se på, om der hører 

tekniske specifikationer til artefaktet. Du kan lave det som en teknisk gennemgang, hvor du 

går hele artefaktet igennem og kommer omkring.

Funktionalitet 

hvad gør den, og hvad kan den?

Hvilke funktioner har den?

Brugergrænseflade

Hvad signalerer noget til brugeren

(display, knapper, lyd, lys)

Hvad signalerer de enkelte knapper?

Brugergrænseflade

Input-teknologi (hvilke datainput 

kan idnetificeres, fx censorer, 

kamera, satellit mv, knapper, lyde, 

lys modtager artefaktet)

Hvor modtager artefaktet input fra?

Kan brugeren selv give input?

Output-teknologi:

Du skal beskrive om artefaktet 

udsender et output og hvilket?

Lyd, lys, bevægelse. 

Er det konstant eller ved aktivering?



Hvorfor er det skabt

Hvad skal det “hjælpe” med?

Hvilken problemstilling, skal 

det løse?

Formålsanalyse

Producenten af det digitale artefakt har haft en intention om, at du skal bruge det på en bestemt måde. 

Det handler ikke om, hvordan du faktisk bruger det, men hvordan producenten har forestillet sig, at det 

passer til dit arbejde. 

Det overordnede spørgsmål, du kan stille, er: Hvorfor er det lavet? Nogle gange kan der også være formål, 

som man ikke umiddelbart lægger mærke til. I formålsanalysen skal du også bruge den teknologianalyse, 

du netop har lavet, og se på, hvorfor artefaktet ser ud og opfører sig, som det gør – set i forhold til, hvad 

formålet er. 

Er der fx valgt meget iøjnefaldende farver eller omvendt meget neutrale farver? Og hvad siger det om 

formålet med artefaktet, at det skal være meget synligt eller omvendt meget diskret.

Hvem har lavet artefaktet 

(hvis det vides), og hvorfor har de 

det? Hvem står bag udviklingen?

Hvem er artefakten tiltænkt, 

og hvad skal de bruge det til?

Hvad kan brugerne få ud af 

at bruge det?

Hvad er meningen med brugen? 

Gør det hverdagen nemmere?

Hvad kan evt. andre få ud af det?

— er der fx nogen, der tjener 

penge på det, nogen der kan 

spare tid på det, nogen, der kan 

få noget viden eller data, som de 

kan bruge mv?   



Hvor og hvordan anvendes det?

(skolen, virksomheder, privat)

Er der andre end målgruppen, der 

anvender artefaktet (eksempel-

vis i offentlige institutioner eller i 

private hjem?

Brugsstudier

Selvom producenten har en intention om, hvordan det digitale artefakt skal bruges, 

viser det sig ofte, at det bliver anvendt på mange forskellige måder.

Hvilken betydning har det for 

din faglighed?

Kan artefaktet hjælpe dig i din 

faglighed?

Hvordan?

Hvilke kompetencer kræver det?

Skal brugeren kunne noget bestemt 

for at anvende artefaktet (faglig 

viden, sproglige evner, motoriske 

evner eller teknologiske evner)?

Har det ændret på, hvordan arbej-

det udføres, og hvem der gør det?

Har artefaktet åbnet op for, at 

andre medarbejdere kan udføre 

arbejdet?

Har det nogen fordele for 

arbejdsløsningen?

Hvilke fordele er der ved at bruge 

artefaktet i forhold til ikke at 

bruge det?

Har det nogen ulemper for 

arbejdsløsningen?

Kan der være nogle ulemper ved at 

bruge artefaktet?

Lav evt. en lille undersøgelse,

hvor du:

• Observerer, hvordan andre bruger 

  det i en konkret sammenhæng.

• Interviewer en, der bruger det.



Betydning for arbejdsgange 

• Gør artefaktet arbejdet mere 

  effektivt?

• Kan det skabe en bedre 

  kunderelation?

• Hvilken betydning, har artefaktet 

  for medarbejderne?

• Hvilken betydning, har artefaktet 

  for kunden?

Konsekvensvurdering

Når du har lavet en teknologivurdering, formålsanalyse og et brugsstudie, er du klar til at overveje, 

hvilken konsekvens det digitale artefakt har for arbejdet. Det kan have betydning for mange 

forskellige ting, som kan være:

Arbejdsmiljø og etik

Har artefaktet indvirkning på den 

etik og det arbejdsmiljø, som er 

i virksomheden (stress, motiva-

tion, overvågning, arbejdspres 

eller fysisk arbejdsmiljø)

Ændring af arbejdets organisering 

(virksomheden)

Kan artefaktet medvirke til 

strukturen eller måden, arbejdet 

organiseres på? Medfører det 

ekstra opgaver, mindre opgaver, 

effektivisering.

Effekter på kort og på lang sigt

Vil artefaktet påvirke virksom-

heden fremadrettet? Hvordan?

it i undervisningen
Center for


