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AGENDA

• Hvorfor vi har fokus på både DCC og DCR

• Hvad der skulle til for at genere en DCC

• Hvad skulle der til for at modtage en DCR

• Erfaringer fra vores case studie

Presenter Notes
Presentation Notes
Denne præsentation vil omhandle:
- Hvorfor vi har valgt at kigge både på DCR og DCC
- Hvad det kræver for at komme i gang med at genere dem
- Hvad sker der til for at modtage DCR
- Erfaringer gennem et case studie vi lavede med Novo Nordisk 




HVORFOR FOKUS PÅ DCC OG DCR

• Se hele kæden og hvordan DCC og DCR spiller 
sammen

• Er der nogle felter som går igen

• Hvad har DCR af indflydelse på DCR
Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Kigge på den samlet kæde
- Hvilke felter kunne gå igen
- hvor kommer de forskellige informationer fra
- Har DCR’en er real indflydelse på hvordan vi kommer til at genere vores DCC



OPDATERING AF NUVÆRENDE METODE

• Startede med at fokusere på vores temperatur 
laboratorie

• Fokus på dataoverførsel

• Fra kalibrering til certifikat

• Gemme alt relevant data

Presenter Notes
Presentation Notes
- Helt i starten, gik vi i gang med at fokusere på en laboratorie – vores temperatur laboratorie (samme som PTB har haft fokus på)
- Her var fokus at gemme alt data generet under en kalibrering på en brugbar måde i en database
- Fokus på hvordan man genere et certifikat som i dag på baggrund af det data
   - mere automatisk, da der er mere data



GENERERING AF DCC

• Udvikling af Teknologisk’s IT udvikling

• Database i JSON

• Certifikat generering

• Oversæt data til XML

• Implementering til vores QA system

PDF

DCC

Presenter Notes
Presentation Notes
- Ved brug af vores egen TI udviklingsafdeling fik vi oprettet en database og en platform
- Denne platform kunne så trække data og genere det ønsket certifikat for brugeren
- Når certifikatet blev generet blev der generet på baggrund af samme data og beslutninger en DCC
   - DCC’en er altså ikke generet på baggrund af PDF’en, men de er generet side om side ud fra samme udgangspunkt
- Derfra kunne vi så overføre til vores kvalitetssytem, her kunne man indføre at man embedder DCC’en i pdf’en så de bruger som har gavn af DCC kan komme i gang med at prøve det af



UDARBEJDE EN FORTOLKER

• Offentlig tilgængeligt

• https://apps.teknologisk.dk/digital-kalibrering/ 

• Udvide vores kompetencer

• Hvilket data er egentlig interessant at se?

• Bruges som formidlingsværktøj

• Bliver kompliceret når det skal modtage fra 
andre kalibreringsudbyder

Presenter Notes
Presentation Notes
- udover at arbejde med at genere DCC, ville vi også se hvad det ville tag at pakke en ud og forstå dataet.
   - Dertil lavet vi vores eget fortolkerværktøj, som er offentlig tilgengænligt
- Her skulle vi også kigge ind i hvilket data er relevant, og hvordan får man det ud på en visuel måde
- Administrativt data er nemt at få ud da det er relvativt låst
- kalibreringsbetingelser og resultater er lidt mere kompleks, da der er mere fleksibilitet
   - værktøjet kan godt modtage ikke TI DCC’er, men de bliver ikke nødvendigvis præsenteret på samme vis.

https://apps.teknologisk.dk/digital-kalibrering/


ERFARINGER MED DCC

• Fokus på digitalisering

• Alt skal overføres til databaser og gemmes sammen

• Overvejelser ift. JSON kontra XML

• Hvis JSON bruges skal det konverteres til XML

• Enheder

• For nu har fokus været på ℃ 

• Det kræver mere af systemet at håndtere flere 
enheder

• Opdatering

• Kræver ressourcer hver gang der kommer en 
opdatering

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Der skal være et overordnet fokus på at digitalisere og gennem i databaser. Har man styr på det passer DCC’er ind i ens struktur
- Man skal overveje om man vil gå rent XML eller om man vil blande. Vi bruger JSON til data og konvertering kan fint lade sig gøre, men det skal også med i overvejelserne
- Fornu har fokus været på en enhed: grader celcius. Jo flere man inkludere jo mere robust skal det også være. Fordelen er dog at holder man sig til SI-enheder følger man DCC’ens struktur
- Ved nye opdateringer skal systemet opdateres. PTB har dog i mente at opdateringer ikke breaker gamle versioner, det er typisk tilføjelser der sker



GENERERING AF DCR

• Ingen standard eller løsning udarbejde af PTB

• Bygget ud fra samme regelsæt og principper som 
DCC

• Fokus på kundes informationer

• Feedback fra Novo Nordisk

• Manuelt indtastet i visuel studio

Presenter Notes
Presentation Notes
- Ift vores arbejde med DCR så måtte vi kigge på det helt fra bunden, da PTB ikke har udgivet et skema eller eksempel
- Det er bygget på samme struktur og principper
- Fokus på hvad kunden kan udfylde og efterlyse
- Udarbejdet sammen med Novo Nordisk og hvad deres ekstra ønsker kunne lyde på
- Alle inputs er manuel indtastet, så ikke generet på nogen måde



INDFØRING AF DCR I KVALITETSSYSTEM

• Uploading via vores indgangsside

• https://apps.teknologisk.dk/digital-kalibrering/#!/dcr 

• Data udpakkes og uploades til en database

• TI brugeren skal så parre forsørgelsen med vores 
eget system (manuel trin)

• Opgaven oprettes

Presenter Notes
Presentation Notes
- Ud fra det regelsæt vi kendte fra DCC og det hjemmelavet version af DCR bygget vi så en platform som kunne fortolke det
- Tjekker om alle de påkrævet felter er udfyldt, ellers bliver brugeren informeret
- Dataet kan så blive udpakket og sendt til vores kvalitetsdatabase for behandling
- forsørgelsen kan så enten tilføjes til en eksisterende ordre eller genere en ny ud fra kundens information og instrumentdata
- Oprettelsen ske dog manuelt for nu

https://apps.teknologisk.dk/digital-kalibrering/#!/dcr


OPRETTELSE UD FRA REQUEST

• Behandlingen sker manuel

• Oversigt over request

• Hvis kunden / instrumentet eksistere parres de

• Opret ordre

Presenter Notes
Presentation Notes
- Oversigt over DCR’er der er indsæt
- informationer er automatisk parret med kunde / instrument data hvis det allerede eksistere
   - Hvis ikke kan man oprette på ny eller søge, hvis man mener det findes, men er forkert
- Dertil kan man så oprette en kalibreringsordre



ERFARINGER MED DCR

• Hvis standardiseret er det nemt nok at pakke 
data ud

• Ikke alt data har en plads i vores 
kalibreringssystem

• Meget af det vil på nuværende tidspunkt være en 
kommentarfelt

• Kræver ressourcer ved opdateringer

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Udpakningen af data kan man bruge meget lig metode som DCC, meget dataet vil være administrativ så relativt låst
- Dog er der nogle informationer som ikke har en bestemt plads i vores kalibreringssystem. F.eks. Forspurgt kalibreringsenhed
    - Dette vil vi gemme som en kommentar og mail korrespondance på specifikke efterspørgelser
- Igen skal man overveje med opdateringer, i starten vil der nok være opdateringer der vil breake, men jo mere vi har lært fra DCC desto nemmere bliver det



CASE STUDY MED DCR OG DCC

• Termometer fra Novo Nordisk

• Uploading af DCR

• Kalibrering af føler

• Generering af certifikat og DCC

• Overensstemmelser og mangler

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- for at teste vores implementering og lære mere efterspurgte vi om Novo Nordisk ville være med til en test
- udarbejdet DCR sammen med dem så det var på baggrund af deres data
- kalibreret føleren så data blev opsamlet og sendt til vores database
- ud fra dataet generering af DCC og kalibreringscertifikat
- Fokus på dataoverførsel og om alting stemmer overens



OVERFØRSEL AF DCR

• DCR indgangsvinkel

• Upload til kvalitets systemet

• Oprettelse af ordre
Request 

calibration

Confirm
request

DCR upload platform

Kvalitetssystem

Presenter Notes
Presentation Notes
- Overførslen skete gennem vores platform og oprettelse gennem vores kvalitetssystem
- Oprettelse af ordre så kalibreringsteknikeren kunne gennemføre kalibreringen



OVERFØRSEL FRA DCR TIL DCC

• Kunde data overført fra kvalitetssystem

• Det der tilhører administrativ data 

• Meget af den originale information er tabt

• Det er ikke nødvendigt med alt kundes information i 
DCC

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Dataet vedrørende de administrative data blev brugt hvis det ikke allerede var i vores system
- Dog var der også dele som ikke skulle bruges eller som vi ikke gemmer
- Dette vil være punkter vi vil skulle videreudvikle så dataet bliver brugt eller gemt til DCC’en



GENERERING AF DCC

• Dataet trukket fra databasen

• Klargjort til kalibreringsteknikeren

• Ved generering laves både PDF og DCC

• Data mellem de to stemmer overens

Draft

DCC 

Presenter Notes
Presentation Notes
- Data udtrukket af vores database og synliggjort for kalibreringsteknikeren
- han kan vælge rundt i det og ændre rækkefølgen, når han er tilfreds genere han et certifikat
- generering af PDF og DCC sker sideløbende og dermed sikre vi også at dataet stemmer overens da det er trukket fra samme sted



ERFARINGER FRA CASE STUDIE

• Hvad erfaret vi?

• Mange af informationerne der kunne komme i 
en DCR er der ikke plads til i en DCC

• Enten skal DCC’en udvides eller også skal DCC’en 
ikke generes på ny men adopter DCR’en og 
bygge videre på den

• Dette sikre også at kunden ved hvor deres data ligger

• Standarden skal sikre mod for meget fleksibilitet

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- hvad har vi så lært af at lave sådan et case studie, hvor en føler gik på tværs
- Der er mange af informationerne som vi havde i DCR’en som ikke har en plads i DCC’en
- Dette tydeliggøre at de to er afhængig af hinanden
- En mulighed kunne være at DCC’en ikke blev generet men blot 



ERFARINGER FRA CASE STUDIE

• Mangler

• Kunde ID’er manglede – SAP inspection ID

• Efterlever akrediteringsniveau

• Om udstyret er justeret

• Generelt kundespecifikke krav mangler

• DCC’en er opbygget på baggrund af 
kalibreringscertifikater ikke forespørgsler eller 
stamkort

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Mangler at kunne håndtere flere typer af ID’er og give dem kategorier – en opdatering til ID systemet
- Mangler at kunne dokumentere akkreditering og specielt om man efterlever det anspurgte fra en DCR
- Om udstyret er blevet justeret før kalibrering
- Generelt er der mangel på at kunde krav i DCC og hvordan de hånteres



ERFARINGER FRA CASE STUDIE

• Succes

• Meste af det administrative data kan overføres

• Information om instrumentet kan overføres

• Overførsel af informationsdata giver mening

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Der er også nogle ting der var en succes
- Det administrative data fra DCR’en passer godt ind i DCC’en – der er altså ikke behov for at tilføje en masse ekstra for det findes allerede
- Det meste specifikationer om instrumentet er også vel struktureret og kan dermed også overføres
- Disse to tilsammen viser også vigtigheden af DCR for det er typiske brugeren af udstyret der kender det bedst
- Så overførsel af informationsdata giver god mening at transfer mellem DCR og DCC



FREMTIDIG ARBEJDE

• Videreudvikle vores kompetencer

• Udvide til andre temperatur kalibreringstyper

• Udvide til andre områder

• Lave flere samarbejder og cases for at 
erfaringsdele

• Ser frem til fremtidens DCR

Firma Overførsel Laboratorie

DCC

DCR

Presenter Notes
Presentation Notes
- Fremadrettet vil vi arbejde på at udvikle vores kompetancer og udvide vores område hvor vi kan lave DCC’er
   - Dette gælder at udvide til andre typer (hermed også enheder) af temperatur kalibreringer
- Så håber vi på at kunne lave mere samarbejde i fremtiden, både med de andre kalibreringslaboratorier og med danske firma 
   - Måske lave nogle flere testcases hvor vi får en erfaring af et instruments gennemløb
- Og så ser vi frem til når der kommer en officiel DCR



SPØRGSMÅL?

• Jonas Emil Vind

• JVIN@teknologisk.dk

• 7220 2213  

mailto:JVIN@teknologisk.dk
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